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' NASTAVNI ZAVOD ZA ?:;iiﬁ:fjgﬁ;ifza. 51 000 Rijeka - Hrvatska
| JAVNO ZD RAVSTVO E-mail: ravnatelj@zzjzpgz.hr, www.zzjzpgz.hr

§ MB: 3393585, OIB: 45613787772
¥ PRIMORSKO-GORANSKE ZUPANIJE Ziro ragun: 2402006-1100369379, IBAN: HR9224020061100369379

Procjena rizika je strateski pravac i sastavni dio zajedni¢ke poslovne politike Zavoda koja je usmjerena
na ispunjavanje zahtjeva i potreba korisnika usluga, a temelji se na strudnosti, profesionalnosti i
osposobljenosti osoblja te primjeni dokumentacije sustava upravljanja i njegove politike.

Svrha ovog integriranog sustava upravljanja je ostvarenje potpunog zadovoljstva svih zainteresiranih
strana, temeljem strucnosti i sposobnosti pruzanja kvalitetnih usluga uz minimalni rizik za zdravlje i
sigurnost te maksimalnu zastitu okolisa.

Kvaliteta je cilj i integrirani dio usluga Zavoda, temeljena motivacijom zaposlenika uz stalno
obrazovanje i odgovornost svih za kvalitetu, te kontinuiranim poboljsanjima u svim aspektima
poslovanja. Ponasanje i metodologija rada Zavoda, temelje se na inicijativama i stalnim brigama za
korisnike usluga, a ispunjenjem njihovih zahtjeva, potreba i ocekivanja, Zelimo povecati povjerenje,
ugled i vrijednost Zavoda, jatanjem konkurentske sposobnosti i trzisne snage.

Rijeka, 10. rujna 2024. godine
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Ispostave:

CRES: Turion 26, 51 557 Cres, tel:051/572-218 »+ CRIKVENICA: Kotorska 13a,51 260 Crikvenica, tel:051/241-055 «
DELNICE: 1.G.Kovacica 1,51 300 Delnice, tel:051/811-925 « KRK: Vinogradska 2b,51 500 Krk, tel:051/221-955 «
MALI LOSINJ: D. Skopini¢a 4, 51 550 Mali LoSinj tel: 051/233-574 « OPATIJA: Stube dr. Vande Ekl 1, 51 410
Opatija, tel:051/718-067 + RAB: Palit 143a,51 280 Rab,tel:051/776-924



