
1. Koji je najbolji način za suradnju sa Zavodom (sklapanje ugovora, poziv ili 
narudžbenica)? 

Naša preporuka je sklapanje ugovora jer tako osiguravate naš dolazak, odnosno možemo vas 
planirati i odgovornost je na nama da se ta obveza ispuni. 

2. Koliko unaprijed je potrebno sklopiti ugovor za ulazak u planirane sezonske kvote 
uzorkovanja? 

Preporučujemo da nas kontaktirate najmanje mjesec dana prije prvog uzorkovanja. Ugovorom 
su definirani mjeseci u kojima će se provoditi uzorkovanje.  

3. Kako sami vlasnici objekta, prije nego dođu djelatnici Zavoda po uzorak, mogu provjeriti 
je li mikrobiologija i kemija bazenske vode sukladna zakonskim propisima? 

Određene kemijske parametre možete provjeriti uz pomoć komercijalno dostupnih uređaja 
(mjerenje slobodnog klora i ph vrijednost). Provjeru mikrobioloških i većinu kemijskih 
parametara moguće je napraviti isključivo analizom u laboratoriju.  

4. Postoji li mogućnost dogovora o terminima uzimanja uzoraka? 

Svako uzorkovanje dogovara se unaprijed telefonskim putem. 

5. Koja je procedura u slučaju nesukladnih uzoraka? Zatvara li se bazen u tom slučaju? 

Ako je uzorak nesukladan naručitelju javljamo to odmah po završetku analize. Potrebno je 
poduzeti mjere osiguranja zdravstvene ispravnosti bazenske vode te dogovoriti s nama 
ponovno uzorkovanje. Ako je utvrđeno kemijsko onečišćenje određuje se samo neispravni 
pokazatelj, a ako se radi o mikrobiološkom onečišćenju prilikom ponovnog uzorkovanja 
određuju se svi pokazatelji. 

6. Ako se provjeravaju gradski vodovodi zašto se analizira vode za punjenje bazena? 

Isporučitelji vode odgovorni su za vodu do glavnog vodovodnog priključka, sve nakon toga je 
kućna vodoopskrbna mreža koja ovisi o internim kućnim instalacijama te je za vodu odgovoran 
vlasnik. 

7. Je li po pravilniku ispitivanje bazenske vode obveza ili mogućnosti? 

Prema Pravilniku o sanitarno-tehničkim i higijenskim uvjetima bazenskih kupališta te o 
zdravstvenoj ispravnosti bazenskih voda (NN 39/20) ispitivanje bazena koju su za javnu 
uporabu je obveza. 

8. Ako se ne testira bazenska voda tko kažnjava te kolike su kazne? 

Inspekcijski nadzor je u nadležnosti sanitarne inspekcije Državnog inspektorata RH. Novčana 
kazna određuje se sukladno Zakonu o zaštiti pučanstva od zaraznih bolesti (VII. Prekršajne 
odredbe). 

9. Što podrazumijeva jednokratno punjenje hidromasažne kade (jacuzzi i sl.)? Nakon 7 
dana izmjena vode, svaki dan ili nakon svakog kupanja gosta? 

Nakon svakog kupanja gosta. 



10. Zašto su samo Zavodi nadležni za analize bazenske vode? 

Pravilnikom je propisano da uzorkovanje i laboratorijske analize obavljaju laboratoriji Zavoda 
za javno zdravstvo županija, koji su zatim dužni dostaviti izvještaj o stanju zdravstvene 
ispravnosti bazenskih voda Hrvatskom zavodu za javno zdravstvo obzirom da osiguranje 
zdravstvene ispravnosti bazenske vode spada u opće mjere za sprečavanje i suzbijanje 
zaraznih bolesti. 

11. Donose li naručitelji sami uzorke bazenske vode ili djelatnici Zavoda izlaze na teren? 

Uzorkovanje prema Pravilniku moraju provoditi djelatnici Zavoda za javno zdravstvo. 
Uzorkovanje mora provesti stručno osoblje koje pored uzorkovanja određene parametre mjeri 
na terenu. U Izvještaju o ispitivanju bazenske vode navedeno je tko je proveo uzorkovanje. 

12. Može li Zavod uz nalaz izdati certifikat/uvjerenje da je bazen kontroliran ili pod 
nadzorom NZZJZ PGŽ ? 

S obzirom na dosta upita, radimo na tome. 

13. Ako sezona kupanja započne npr. 15.05. uzima li se taj mjesec uzorak 2 puta ili u tom 
mjesecu jednom pa u slijedećem 2 puta? 

Taj mjesec se uzima samo jedan uzorak s trihalometanima. 

14. Ima li sanitarna inspekcija pravo ulaska na privatni posjed? 

Prema Zakonu o Državnom inspektoratu pravne i fizičke osobe koje podliježu nadzoru dužne 
su inspektoru omogućiti obavljanje nadzora. Inspektor može zatražiti od suda pisani nalog za 
pretragu posjeda i ovlašten je zatražiti pomoć od policije u slučaju pružanja otpora. 


