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Nastavni ZAVOD ZA JAVNO ZDRAVSTVO PRIMORSKO-GORANSKE ZUPANIJE

Odjel za prevenciju i izvanbolnicko lijecenje ovisnosti




Postovani citatelji, zanemarenoj ulozi socijalnih radnika u situacijama vrsnjackog nasilja.
Da ta tema ne bi ostavila gorak okus (nazalost) realnosti, optimisti¢nu
notu donosi ¢lanak o djeci-ambasadorima ,Ti¢a", malim ali vaznim

promicateljima prava djece i prevencije nasilja.

U ovom broju biltena RIzik,
zajedno s nasim vrijednim
suradnicima, donosimo nove
informacije, iskustva, misljenja
medu kojima cete, vjerujemo,
naci nesto zanimljivo ili korisno
za sebe. Tema koja se u najvecoj
mjeri provlaci kroz osmi broj jest
nasilje medu djecom i mladima.
Tako mozete nesto proditati o
razvoju agresivnog ponasanja u
djetinjstvu, o vrsnjackom nasilju

Nezaobilazna tema ovisnosti obradena je kroz prizmu osobne
motivacije i podrske obitelji u procesu lijeCenja. Osim toga, ¢eka nas i
detaljniji uvid u specificnu vrstu ovisnosti — ovisnost o kockanju, kao i
uvijek prisutna ovisnicka prica iz zivota.

Vjerujem da ce Citatelje zainteresirane za specifican kontekst razvoja
djece i mladih - odgojno-obrazovni sustav - zaintrigirati ¢lanak o
vaznosti kreativnosti u obrazovanju, kao i neki primjeri dobre prakse
koji ovaj put «stizu» iz Gorskog kotara. Za ucitelje i nastavnike (a

i nasilju putem mobitela te o
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bilo bi dobro i za njihove suradnike i roditelje ucenika!) tu je tema o
stresu, a za svih zanimljivi reci o fenomenu sanjanja.

Ujedno koristimo priliku da vas obavijestimo o tome da ¢emo od
sljedeceg broja promijeniti termine tiskanja biltena pa bi nasi
«zimski» i «ljetni» brojevi trebali postati «jesenski» i «proljetni».
Dakle, sljededi broj trebao bi doCekati spreman Mjesec borbe protiv
ovisnosti. Ve¢ sada najavljujemo da ¢ete u njemu imati priliku Citati
o netom zavrSenom susretu «Djecje filmsko i videostvaralastvo u
funkciji javnoga zdravstva», odrzanom u okviru Ljetne Skole zdravlja
u Motovunu i o0 medunarodnom programu obrazovanja «Soulwork -
sustavno orijentirano savjetovanje».

Do tada,
srdacan pozdrav!
Andrea Mataija RedZovié, prof.
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Djeca - ambasadori Doma za dnevni boravak djece «Ti¢»

Partnerstvo mladosti i iskustva

Ukljuciti djecu kao ravnopravne i aktivne partnere u promicanju prava djece, njihove zastite i
prevencije svih oblika nasilja nad djecom i medu njima bila je ideja vodilja koja je rezultirala
projektom Ambasadori «Ti¢a». Ta titula predstavlja svojevrsno priznanje i cast. Uloga je
ambasadora promicati djec¢ja prava i obveze te informirati javnost i djecu o nacinima zastite

njihovih prava.

Dom za djecu «Tié¢»

Dom za dnevni boravak djece «Ti¢» Rijeka pruza
stru¢nu pomoc i usluge djeci bez odgovarajuce
roditeljske skrbi, djeci koju roditelji zanemaruju
te djeci kod koje postoji sumnja na zlostavljanje
i/ili zanemarivanje. Svojim djelovanjem «Tié»
objedinjava program poludnevnog boravka,
savjetovaliste i preventivnu djelatnost.
Preventivna djelatnost usmjerena je na povecanje
informiranosti i osjetljivosti drustva za prava
djece opcenito, a narodito za problem nasilja nad
djecom i medu njima, kao i za adekvatan nacin
njegova rjesavanja. Realizira se kroz edukaciju
Sire javnosti, roditelja i stru¢njaka koji rade s
djecom, kroz programe podrske roditeljima,
istrazivacki rad te edukaciju i mentorski rad sa
studentima i volonterima. Posebno znacenje daje se
preventivhom radu s djecom.

Povodom medunarodne kampanje obiljezavanja
Svjetskog dana prevencije zlostavljanja djece
2008. godine, «Ti¢» je organizirao dogadanja u
kojima su izravnim sudjelovanjem djeca dobila
priliku svojom kreativnoscu i stavovima pridonijeti
vecoj ucinkovitosti prevencije zlostavljanja djece.
Jedan od ishoda bilo je imenovanje ambasadora
«Ti¢a» na dan 19. studenog 2008. godine.

Mladi ravnopravni
partneri

Imenovanje
ambasadorom «Tiéa»
predstavlja svojevrsnu
Cast i priznanje djetetu
da zna prepoznati
zlostavljanje i
zanemarivanje djece,
da poznaje nacine kako
i tko sve moze sprijeciti
nasilje nad djecom te
kako se moze pomodi
zrtvama. Ideja o ulozi
ambasadora «Ti¢a»
sastoji se u tome da se
djeci dade na vaznosti
kao ravnopravnim
partnerima koji
pomazu u promicanju
prevencije zlostavljanja

i zanemarivanja djece. Time ih se motivira i potice
da svojim zalaganjem i djelovanjem podsjecaju
javnost da problem zlostavljanja i zanemarivanja
djece postoji, da se o tome ne smije Sutjeti i da
se to ne smije nikada tolerirati. Slati poruku da
svako dijete moze i treba ocekivati od odraslih da
ucine sve Sto je u njihovoj moci da ga zastite te
poruke kako to mogu uciniti - takoder je jedan

od ciljeva ambasadora. Time su prvi ambasadori
«Tic¢a» prihvatili i obvezu da, primjereno svojoj
dobi i moguénostima, u svojim Skolama dalje
promicu djecja prava i obveze. U tom smislu date
su im i jasne smjernice kako to mogu Ciniti -
prenosenjem svojih znanja o zastiti od zlostavljanja
i zanemarivanja drugima, pruzanjem vlastitog
primjera i poticanjem ostalih na odgovorno
ponasanje, informiranjem o ustanovama koje djeci
pruzaju zastitu.

Svjetski dan prevencije zlostavljanja djece

Program osmisljen za obiljezavanje Svjetskog dana
prevencije zlostavljanja djece 2008. godine imao
je vise ciljeva: senzibilizirati stru¢nu i Siru javnost
za problem nasilja nad djecom i osvijestiti znacenje
preventivnog djelovanja; potaknuti i ukljuciti djecu
da sudjeluju u preventivnim aktivnostima;




osvijestiti djecu o njihovim pravima i pouciti

ih o pojavnim oblicima nasilja kako bi ih mogli
prepoznati; osvijestiti i informirati djecu o nacinima
prevencije i zastite njihovih prava, narocito od
zlostavljanja u bilo kojem obliku; omoguditi djeci
da se izraze (i predloze odraslima) na koje se

sve nacine mogu zastititi njihova prava i kako
mogu prevenirati nasilje nad djecom; motivirati
djecu da se aktivno ukljucuju i samoinicijativno i
pravovremeno poduzimaju raspolozive mjere za
zastitu njihovih prava - alarmiraju one koji su ih
duzni zastititi, ohrabrivati djecu da se ukljuce u
programe usvajanja zivotnih vjestina i znanja koja
omogucuju zastitu od zlostavljanja.

Edukativni kviz

S namjerom da se djeci ponudi istovremeno i
poucna i dovoljno zabavna aktivnost, koja ih
motivira za suradnju, osmisljen je edukativni kviz o
temi nasilja nad djecom i medu njima. Uz podrsku
Odjela gradske uprave za zdravstvo i socijalnu

skrb te Odjela za odgoj i Skolstvo, pozvane su na
suradnju sve rijeCke osnovne Skole. Odazvalo ih

se 18 i one su izabrale po dvoje ucenika sedmih
razreda te im pomogle u pripremi za kviz.

Kviz je obradivao problematiku zastite djecjih
prava, s posebnim naglaskom na pojavnim oblicima
zlostavljanja djece i ispravnim nacinima reagiranja.
Uslijedila je zajednicka analiza odgovora s ciljem
da se djeci dodatno pojasni problematika, da ih se
potpunije educira i da im se pomogne u korekciji
eventualnih pogresnih percepcija i stavova.

U nastavku su djeca provela diskusiju u fokus-
-grupama, gdje su se mogli izraziti i progovoriti

o problemu zlostavljanja i prevenciji. Njihovi su
zakljucci bili namijenjeni za prezentaciju odraslima
i institucijama koje skrbe o djeci. Odnosili su se
na to koliko su djeca zadovoljna dosadasnjom
zastitom njihovih prava, od ¢ega sve djecu treba
Stititi, Sto odrasli na tom planu jo$ trebaju uciniti
te Sto djeca sama mogu uciniti na prevenciji
zlostavljanja.

U duhu ideje o partnerskoj suradnji, «Ti¢» i
njegovi ambasadori proslijedili su te zakljucke
svim subjektima uklju¢enima u problematiku.
Ambasadori su odrzali radionice medu ucenicima
te ih upoznali sa svojim iskustvima s edukativnog
kviza i donesenim zaklju¢cima, dok je «Tié»
dostavio zakljuCke Skolama, gradskim ustanovama
koje skrbe o djeci i Uredu pravobraniteljice za
djecu te upoznao Siru javnost putem medija.

Nastavak dobre suradnje

Iskazani interes i angazman ambasadora «Ti¢a» u
2008. godini predstavljao je ohrabrenje i poticaj
za nastavak medusobnog povezivanja i aktivno
ukljucivanje djece u preventivne aktivnosti.

4

U «Ti¢u» su osmisljene nove edukativne i
preventivne aktivnosti usmjerene na djecu, skolske
djelatnike i roditelje. Ideja je bila da one budu
nadogradnja proslogodisnjim dogadanjima, kroz
koju se moze zajednicki dodatno pridonijeti daljoj
edukaciji i zastiti djece od svih oblika nasilja.
Stoga je u prolje¢e 2009. godine pripremljen
program za obiljezavanje Dana odgoja bez batina
(30. travnja). Ambasadori «Ti¢a» pozvani su na
sudjelovanje u debati-parlaonici o temi «Djecu
treba zastititi od tjelesnog kaznjavanja». Time

se zeljelo javnosti skrenuti pozornost na rizike
povezane s tjelesnim kaznjavanjem djece i na
mogucde nacine zastite. To je ujedno bila prilika
da se zajednicki iskaze podrska Nacionalnoj
kampanji za ukidanje tjelesnog kaznjavanja djece
te pridonese provedbi preporuka UN o nasilju

nad djecom. Cilj je tih aktivnosti dodatno podici
svijest javnosti o problemu i Stetnosti tjelesnog
kaznjavanja djece, pridonijeti razvoju kritickog
razmisljanja djece te dobiti djecje videnje rjeSenja
problema kroz predlaganje konkretnog plana i
smjernica za poboljSanje zastite djece.

Cijeli program provodi se kroz nekoliko etapa:

» odrzavanjem radionica na SRO o temi tjelesnog
kaznjavanja ambasadori «Ti¢a» imali su priliku
pripremiti se za debatu, a ujedno su upoznali
ostale ucenike u razredu s tom temom;

> sudjelovanjem u debati u «Ti¢u» su dobili
priliku dati svoje videnje rjeSenja problema
te predloziti planove kako to postic¢i — kreirani
su realno primjenjivi planovi koji mogu voditi
dodatnoj zastiti djece od tjelesnog kaznjavanja;

> informirani su ucenici u mati¢nim Skolama o
iskustvima iskazanim u debati i o predloZzenim
planovima te zaklju¢cima;

> putem strucne tribine za djelatnike osnovnih
Skola, vrti¢a te roditelje i Siru javnost date
su informacije o vlastitim iskustvima u ulozi
ambasadora «Ti¢a», stavovima djece i o
rezultatima debate, Sto moze biti izvanredna
prilika da javnost iz perspektive djece dobije
smjernice za dalje postupanje u njihovoj zastiti.

Sudjelujuci u opisanim aktivnostima, ambasadori
«Tica» iskazali su velik interes, spremnost i
zalaganje u promicanju prava i obveza djece i
prevenciji nasilja nad djecom pa zasluzuju da

ih se i dalje potice u tom smjeru. Ono Sto nas
odrasle ispunjava optimizmom i potvrduje nam

da ulozeni trud ima smisla, vrlo dobro ilustrira i
jedan od zaklju¢aka ambasadora «Ti¢a»: «Da bi se
iskorijenilo tjelesno kaznjavanje, ve¢ od najranijih
dana djecu treba odgajati tako da i sama postanu
odgovorni i pozitivho usmjereni roditelji.»

Kristina Manestar, prof.
Dom za dnevni boravak djece «Ti¢» Rijeka



Agresivnost u djec¢joj dobi

Cilj opravdava sredstvo?

Agresivno ponasanje u suvremenom drustvu postaje sve veci problem, tako da razlicite
drustvene djelatnosti i institucije pridaju tome sve vise paznje. Agresivno ponasanje vrlo je
slozena pojava, koja se uglavhom manifestira kao nagon srdzbe i napadanje na osobu ili objekt.

Svi ljudi mogu biti agresivni, pa tako i djeca.

Agresivnost se pojavljuje u predskolskoj dobi, i
to najcesce kada se okupe pojedinci s razlicitim
zeljama i interesima. Sukob nastaje kako bi

se situacija «rijeSila». U predskolskoj dobi
agresivnost se odituje na puno razlic¢itih nacina:
rije¢ je o svadama, galami, psovanju, vrijedanju,
provokacijama, udarcima, ugrizima, Stipanju,
povlacenju za kosu, otimanju i unistavanju
igracaka, ismijavanju i zadirkivanju. Djeca
reagiraju agresivno kad su frustrirana, tj. kad
ne mogu zadovoljiti svoje potrebe i zelje, kad ih
se sprjeCava u nekom naumu, ali i zbog osjecaja
nemocdi, neuspjeha, tjeskobe i posebno bijesa i
ljutnje.

U kontaktu s vr$njacima dijete se sasvim
sigurno suocava i s agresivnosc¢u, bez obzira na
iskustvo koje je ranije imalo u obitelji. Ucenje
0 agresivnhom ponasanju odvija se «usput»,

promatrajuci druge, ali i preko vlastitog iskustva.

Dijete moze vidjeti agresivnost kod drugih ili je
ona Cak izravno usmjerena prema njemu. Ovisno
o ishodima agresivnhog ponasanja
(uspjehu/neuspjehu postizanja cilja, kazni/nagradi),
dijete spoznaje isplati li se agresivnost.

Problem nastaje kada je agresija prejaka.

Cilj je prejake agresije zavladati situacijom,
svladati zapreku ili unistiti objekt. Ako je

dijete sprijeceno da rijecima iznosi agresiju,
izrazava je djelovanjem. Agresivan je poriv
najcesce povezan za neugodnu napetost, ljutnju,
ljubomoru, neprijateljstvo, napad, obranu,
neposlusnost ili razdrazljivost; agresivnost je
povezana i uz osjecaje nadmodi, destruktivnosti.
Jakoj agresiji dijete Cesto pribjegava da bi se
pokazalo ja¢im i odraslijim od ostalih i da bi
povecalo svoj ugled medu vrsnjacima.

«Raznolikost» agresivnih ponasanja

Postoji nekoliko oblika djecje agresivnosti:

= Normalna agresivnost bez neprijateljskog
znacenja pojavljuje se tijekom djecjeg
razvoja, a posebno istice u nekim
razdobljima, kao npr. na kraju trece godine
Zzivota kada dijete pocinje shvacati da je
ono osoba, kada pronalazi svoje ,ja"“. Takvo
je ponasanje Cesto u fazi prkosa, kad je
ambivalencija prema roditeljima prirodna
pojava.

= Neprijateljska agresivnost, kao sto sam naziv

naznacuje, oCituje se otvorenim neprijateljstvom,
a ima dva oblika — heteroagresivni (iskazuje

se prema vani, tj. prema drugim ljudima,
Zivotinjama i predmetima iz okoline) i
autoagresivni (agresivnost je usmjerena prema
sebi).

Potisnuta ili latentna agresivnost pojavljuje se u
slu¢ajevima jakog straha od kazne. Djeca je pri
zabrani i prikrac¢enosti manifestiraju povlacenjem
umjesto otvorenim otporom. Cesto se ocituje u
psihosomatskim smetnjama.

—
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Uzroci agresivnosti mogu biti razliciti:
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unutrasnja napetost i razdrazljivost (koja

se manifestira kao nenamjerna, impulzivna
agresivnost),

«metoda» postizanja nekog cilja (npr. dobiti
igracku ili privilegij),

roditeljsko odbacivanje djeteta,

zelja za svracanjem paznje,

odgojni stil roditelja koji postaje model
ponasanja,

poistovjecivanje s agresivnom okolinom,

zelja za «uzvracanjem» agresivnosti (prema
drugima) kao posljedica fizickog kaznjavanja za
lose vladanje,

popustljiv stav roditelja ili drugih odraslih prema
agresivnom ponasanju,

emocionalna napetost koja nastaje zbog
obiteljskog stresa u kojem dijete nije sudjelovalo,
prevelika ponuda agresivnih prizora na televiziji i
u kompjutorskim igrama,

novija istrazivanja pokazuju takoder da odredena
preradena industrijska hrana (Cokoladice,
bomboni, Cipsevi, razne grickalice, gotova hrana,
gazirana pica) loSe utjeCe na djeCje ponasanje.

sl



Razvojna perspektiva

Agresivnosti kod djece Cesto prethodi svada, koja

je u pravilu kratka. Djecaci se svadaju C¢esc¢e nego
djevojcice i za vrijeme svade su agresivniji. Mlade
dijete je svadljivo, ali manje agresivno od starijega.
Svade su ¢eS¢e medu djecom istog spola i sli¢ne dobi.
Agresivnosti prethode guranje i natezanje. Svadom
se drugo dijete prisiljava da popusti no, nakon

svade, djeca se brzo oporavljaju i he pokazuju
znakove mrznje. Djeca svoje svade brzo rjesavaju i
zaboravljaju.

Agresiji takoder prethodi bijes. U dobi od prve do
druge godine uzrok bijesa najcescée je vezan za
suprotstavljanje odredenim navikama, a potom i
autoritetu. Od druge do trece godine na prvom

je mjestu bijes zbog autoriteta, na drugome
suprotstavljanje formiranju navika, a na tre¢em sukob
s vrsnjacima. Od trece do Cetvrte godine uzrok bijesu
najcesce je sukob s vrSnjacima, zatim vrhunac sukoba
s autoritetom. Nakon Cetvrte godine uzrok bijesu je
drustvena okolina, a kasnije prikracdivanje i ometanje
interesa i zadovoljenja.

U skolskoj dobi dolazi do smanjenja ukupne kolicine
agresivnog ponasanja, ¢emu u najvecoj mjeri
pridonose razvoj samoregulacije i, s njome povezan,
razvoj inhibicije te kognitivni razvoj i razvoj socijalnih
vjestina. Tijekom djetetova razvoja uspostavlja se
kontrola nad emocijama i otvorena agresija prelazi

u potisnutu. Ako dijete ipak ne nauci nove nacine
ponasanja, ako ga u agresivnim ispadima okolina
svjesno ili nesvjesno podrzava, povremena agresija
postat ¢e s vremenom uobicajeni nacin ponasanija.
Djeca sklona agresivnosti nesigurna su, nesretna,
orijentirana iskljucivo na sebe i svoje potrebe. Imaju
problema u percipiranju socijalnih situacija, uvijek se
osjecaju ugrozeno. Brzopleto donose zakljucke i ne
traze dodatna objasnjenja o situaciji. Veée znacenje
pridaju dominantnosti i osveti hego socijalizaciji te ih
manje zanimaju posljedice.

Suzbijanje agresivhog ponasanja

Agresivno ponasanje Cesta je tema razgovora
odgajatelja, psihologa ili drugih pomagackih struka s
roditeljima. Mnogi roditelji osje¢aju nesigurnost i ne
znaju kako se odnositi prema agresivnosti djeteta.
Da bismo sprijecili agresivnost, dijete trebamo uvjeriti
kako takvo ponasanje nije pozeljno ni prihvatljivo.
Dijete treba pouciti isticanju medu vrsnjacima na
prihvatljiv nacin.

Oni odrasli koji kod sebe prepoznaju sklonost panici

i bijesu, trebali bi obratiti paznju na specifi¢ne
«rizi€ne» situacije i postati osjetljivi na unutarnje
signale koji najavljuju priblizavanje raspolozenja koje
bi moglo rezultirati neprikladnom reakcijom. Tada od
pomod¢i moze biti svojevrsno «povlacenje kocnice»,
koje se postize svjesnim opustanjem, skretanjem
pozornosti na druge sadrzaje ili udaljavanjem iz

6

rizicne situacije. No, kako djeci pomodi da stanu

i razmisle o situaciji? Djetetu treba izravno priéi,
razgovarati s njim mirno i dotaknuti ga, ako ono
dopusti. Zatim ga treba udaljiti iz situacije u kojoj
prijeti opasnost od ozljeda te ga i dalje Cvrsto
drzati da bi se smirilo (kad je dijete bijesno, nije

u stanju samo se umiriti niti prepoznaje zasto je
postalo agresivno). Djetetu treba signalizirati da smo
spremni za razgovor. Kada bijes viSe ne dominira
situacijom, mogu se postaviti direktna pitanja, ali
ne na nacin koji optuzuje. Pitanja kao ,Sto te tako
jako naljutilo?" ili ,Jesi li ne¢im bio jako razocaran?”
pokazuju zanimanje i suosjecanje, sto djetetu moze
pomoci da pocne razgovarati. Agresivno dijete ne
moze odmah i uvijek odgovoriti na ta pitanja, ali ¢e
sve lakSe odgovarati na njih ako je steklo iskustvo
da se u sli¢nim situacijama trazilo rjeSenje za
problem. Takoder, vazno je djeci objasniti da se bijes
povremeno javlja kao «normalan» dio Zivota, ali
moramo nauciti kako se prema njemu odnositi,

tj. kako ga kontrolirati.

Osim pomaganja u situacijama bijesa, vazno je
djetetu postaviti granice i pravila prihvatljivog
ponasanja te omoguditi dozivljavanje sigurnosti kroz
ujednacen dnevni ritam dana (budenje, uzimanje
obroka, igranje, odlazak na spavanje i ostale
dnevne aktivnosti u isto vrijeme). Dijete treba uditi
prosocijalnom ponasanju, pomaganju drugima,
dijeljenju, velikodusnosti, prepoznavanju osjecaja
drugih ljudi. Ono sto je i bitnije, treba biti model za
pozeljno ponasanje jer djeca najbolje uce gledanjem,
slusanjem i imitiranjem.

Agresivno i prosocijalno ponasanje suprotni su stilovi
meduljudskog ponasanja, suprotni nacini rjeSavanja
problema koji se stjecu i u¢e u ranoj dobi. Ucenjem
se moze povecati i njegovati jedan stil na racun
drugoga. Ucimo li dijete da se vise brine o drugima,
da im pomaze i da ih tjesi, manje ce biti agresivno.
Svako dijete moze nauciti izrazavati svoju agresivnost
na prihvatljiv nacin i rjeSavati sukobe nenasilno.
Djetetu treba pomodi da odraste isti¢uc¢i dobre
strane njegova ponasanja i pomazuc¢i mu da pronade
prihvatljive nacine ostvarivanja ciljeva.

Daina Udovicich, mag. psih.



Nasilje putem mobitela

Riziku izlozeni sve mladi

Elektronicki mediji, internet i mobiteli, znacajan su dio svakodnevice djece i mladih. Osim kao
sredstvo zabave, imaju pozitivnu socijalizacijsku i edukacijsku ulogu. Omogucuju dostupnost
raznovrsnog edukativnog sadrzaja te laksu i redovitiju komunikaciju s obitelji i vrSnjacima, sto
pridonosi snaznijem osjecaju sigurnosti i povezanosti. Medutim, internet i mobiteli predstavljaju
i kanal za noviju pojavnost nasilja medu djecom - elektronicko nasilje (cyberbullying).

Specificne karakteristike koje elektroni¢ko nasilje
znacajno razlikuju od ,klasicnog" nasilja medu
vrSnjacima jesu anonimnost, rasprostranjenost i
neogranicen broj sudionika promatraca u nasilju.

Anonimnost omogucuje otvorenu komunikaciju
bez osjecaja srama, kao i izrazavanje misljenja
bez straha od prepoznavanja. Ona “eliminira
kocnice” jer pocinitelju omogucuje Cinjenje stvari
koje ne bi napravio u interakciji “licem u lice”.
Nasilnik vjeruje da neée morati odgovarati za
svoja ponasanja, Sto kod njega stvara osjecaj
sigurnosti i modi. Bez fizickog kontakta, nasilnik ne
vidi emocionalnu reakciju zrtve, zbog Cega djeca
i mladi teZze razumiju stetu koju njihovi postupci
mogu nanijeti. Takoder, zbog nepoznavanja
identiteta nasilnika, dijete se za svaku osobu koju
sretne moze pitati je li ona nasilnik, Sto pridonosi
mogucoj vecoj traumatizaciji zrtava.

Rasprostranjenost -
elektroni¢ckom nasilju dijete
moze biti izlozeno u bilo
koje vrijeme i na bilo kojem
mjestu, Sto znacajno utjecCe
na osjecaj ranjivosti na
Stetu osjecéaja sigurnosti i
zasti¢enosti.

Neogranicen broj
sudionika promatraca -
sadrzaj elektroni¢kog nasilja
u kratkom vremenu postaje
dostupan velikom broju
djece, sto kod Zrtve dovodi
do uvjerenja da je svatko
svjestan njenog ponizenja.

Ucinci elektronickog
nasilja

Dijete koje je zrtva
elektronickog nasilja nema
kontrolu nad onim sto mu

se dogada pa, iako nema
fizickog kontakta i fizickih
posljedica, psiholoske
posljedice mogu biti jake i
Stetne. Emocionalne reakcije

kre¢u se od ljutnje, tuge, straha, srama, krivnje
do depresivnosti i suicidalnih misli. Elektronicko
nasilje ne predstavlja problem samo za zrtvu,
vel i za dijete koje to nasilje Cini. Nasilnik svojim
ponasSanjem izrazava agresivnost, koja moze biti
prediktor nasilnog ponasanja u odrasloj dobi.

Nalazi istrazivanja

Dom za djecu ,Ti¢", Rijeka proveo je 2008.
godine, u suradnji s osnovnim Skolama te uz
podrsku Odjela gradske uprave za odgoj i Skolstvo,
istrazivanje kojim su obuhvacéena 1742 ucenika
Cetvrtih i osmih razreda, iz 23 osnovne sSkole na
podrucju grada Rijeke. Cilj istrazivanja bio je
utvrditi izloZzenost djece neprimjerenom sadrzaju
putem mobitela, ispitati kojim su putem djeca
izlozena tom sadrzaju te reakcije djece.

Nasilje putem mobitela ukljucuje bilo kakav oblik
poruke zbog koje se osoba osjeca neugodno ili
joj se na taj nacin prijeti - moze biti tekstualna,




videoporuka, fotografija, poziv, odnosno bilo kakva
viSestruko slana poruka kojoj je cilj uvrijediti,
zaprijetiti, nanijeti bilo kakvu Stetu vlasniku
mobilnog telefona.

Istrazivanje je pokazalo da ¢ak 98% ispitane
djece koristi mobitel, od ¢ega vedina
svakodnevno, te da je dob pocetka koristenja
mobitela sve niZa, u prosjeku oko 8. godine.
Neprimjeren sadrzaj putem mobitela dobilo

je 31% djece. U podjednakoj mjeri djeca su
neprimjereni sadrzaj dobivala putem tekstualnih
poruka, putem fotografija i putem poziva.

Cak 35% djece koja su primila neprimjeren
sadrzaj izvjestava o uznemirujuéim osjeéajima.
Dobivanju neprimjerenog sadrzaja cesce su
izlozeni stariji ucenici i djecaci, ali je stupanj
uznemirenosti takvim dogadajem

veci kod mladih ucenika i djevojcica.

O slanju neprimjerenih sadrzaja putem mobitela
izjasnilo se 17% djece. Neprimjerene sadrzaje
cesce su slali stariji ucenici i djecaci.

Saznanja da je bilo predmet neprimjerenog
sadrzaja (netko je o njima slao neprimjerene
sadrzaje) ima 11% djece.

S obzirom na sadrzaj dobivenih tekstualnih
poruka, slika i poziva, uocava se da se tekstualne
poruke i pozivi ¢eSc¢e koriste kao sredstvo za
verbalno nasilje, odnosno uvrede i prijetnje, dok
se putem slika, fotografija i videozapisa Cescée
Salju neprimjereni seksualni sadrzaji.

Dobiveni podaci ukazuju na znacajan broj
djece koja su izloZzena neprimjerenim
sadrzajima putem mobitela te koja su
ukljucena u taj oblik nasilja medu djecom.
Kako je dob pocetka koriStenja mobitela
sve nizZa, povecava se populacija djece koja
su izlozena potencijalnom riziku od nasilja
putem mobitela, a kako djeca nize razvojne
dobi imaju i manje kapacitete razumijevanja
odredenih iskustava, time se rizik dodatno
povecava.

Rizi¢éna ponasanja

Osobne podatke putem mobitela netko je
zatrazio od 21% djece, u najvecoj mjeri
tekstualnom porukom. Medu djecom izlozenom
takvom zahtjevu, 33% je osobne podatke zaista
i dalo.

Novu osobu je putem mobitela upoznalo

30% ispitanika, a 14% djece je s tom osobom i
dogovorilo susret. Prema izjavama, 11% djece
otiSlo bi na susret s osobom koja ih poziva putem
mobitela, dok njih 10% izjavljuje da bi to ucinilo
uz dozvolu roditelja.

Ti podaci ukazuju na znacajan broj djece koja su
potencijalne Zrtve.
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To su djeca koja su putem mobitela

e dala osobne podatke,

e upoznala novu osobu,

e dogovorila susret ili imaju spremnost otiéi na
susret.

Ta su djeca u opasnosti od pojave nasilja

jer opisane aktivnosti ne dozivljavaju

kao opasne, veé kao prihvatljiv nacin

komuniciranja i ponasanja.

Od djece koja su dobila neprimjeren sadrzaj,
21% ih nije nikome povjerilo svoje iskustvo,
34% djece povijerilo se prijateljima, 17% djece
povijerilo se roditeljima, a 1% djece povjerilo se
djelatniku skole.

Da dobivanje neprimjerenih sadrzaja treba
prijaviti smatra 32% djece, ali ne znaju

kome, dok 15% djece smatra da dobivanje
neprimjerenih sadrzaja ne treba prijaviti.
Dakle, velik je broj djece koja dobivanje
neprimjerenog sadrzaja ne povjeravaju
nikome, misle da ga ne treba prijaviti ili ne
znaju kome prijaviti.




Prevencija obveznal!

Rezultati provedenog istrazivanja ukazuju na
nuznost edukacije djece, roditelja i Skolskih
djelatnika, kao i informiranja javnosti o
postojanju nasilja putem mobitela, njegovim
posljedicama i nacinima zastite djece.

U edukaciji djece potrebno se usmjeriti na
prepoznavanje i zastitu od ponasanja koja
predstavljaju nasilje te onih koja predstavljaju
potencijalni rizik. Djecu koja Cine nasilje vazno
je upoznati s ucincima njihova ponasanja na
zrtvu. Vazno je kod djece razvijati osobnu
odgovornost za ispravno i pogreSno ponasanje.

Djeci treba istaknuti vaznost povjeravanja
0 neprimjerenim iskustvima pri upotrebi
mobitela te im naglasiti da oni nisu krivi
ni odgovorni za takvo iskustvo i tude
neprimjereno ponasanje.

U radu s roditeljima potrebno je potaknuti
otvorenu komunikaciju s djecom kako bi djeca
bila sigurna u slucaju potrebe povjeravanja.
Roditeljima, takoder, treba ukazati na njihov
doprinos u razvijanju odgovornog i sigurnog
pristupa koristenju mobitela. Treba ih upoznati
s mehanizmima nasilja putem mobitela kako
bi prepoznali Stetnost odredenih ponasanja

te kako ih ne bi tumacdili kao djecju salu i
prihvatljiv moderan nacin komunikacije.

U edukaciji Skolskih djelatnika vazno je
usmjeriti se na osvjescivanje o postojanju
nasilja putem mobitela te na stvaranje
smjernica za postupanje u slu¢aju saznanja o
tom obliku nasilja, kao i na uvodenje pravila o
koristenju mobitela na nivou skole.

Sigurno koristenje mobitela

Smjernice za djecu

1.

Nemoj odlaziti na susret s osobom koju
upoznas putem mobitela jer netko tko

se predstavlja kao tvoj vrsnjak moze biti
odrasla osoba koja ti moze nauditi.

Putem mobitela nemoj davati osobne
podatke jer ih netko mozZe zloupotrijebiti.
Nemoj odgovarati na poruke nepoznatih
posiljatelja jer time mozes ohrabriti osobu
da ti Salje sadrzaje koji nisu primjereni i
koji te mogu uznemiriti.

Nemoj snimati i Siriti sadrzaje o drugim
osobama bez njihova pristanka jer time
krsi$ njihovo pravo na privatnost i postajes
nasilnik.

O dobivanju neprimjerenih poruka ili
poziva trebas obavijestiti odraslu osobu jer
dobivanje takvih sadrzaja nije u redu i to
treba zaustaviti.

Smjernice za roditelje

1.

Naglasite djeci da pazljivo biraju kome
daju broj mobitela, podatke o sebi,

obitelji i prijateljima kako ih netko ne bi
zloupotrijebio.

Uputite ih da ne ulaze u komunikaciju s
nepoznatim ljudima jer ne mogu znati
namjere druge osobe.

Obratite paznju i razgovarajte s djetetom

o tome s kim komunicira putem mobitela,
pogotovo ako stiSava ton mobitela,
skrivecki Cita i Salje poruke.

Imajte pod kontrolom troskove mobitela
svojeg djeteta.

Objasnite djeci da nije dopusteno slati
fotografije ili videozapise drugih ljudi bez
njihovog dopustenja, kao ni sadrzaje koji
mogu uznemiriti i povrijediti druge ljude.
Neka dijete zna da vam se moze obratiti za
pomo¢ ako primi neprimjeren sadrzaj, cak i
kada ucini nesto Sto nije smjelo.

Ako vase dijete primi nasilne i
neprimjerene sadrzaje, potrazite savjet
stru¢njaka i razmislite da o tome
obavijestite policiju. U takvim slucajevima
te neprimjerene sadrzaje i podatke o njima
potrebno je sacuvati.

Mr.sc. Ljil];ana Bubnié, prof. psiholog
Natasa Spigl, dipl. psiholog - prof.
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Vrsnjacko nasilje

Kada empatija ne postoji

Tema vrsnjackog nasilja medu djecom (engl. bullying) postala je vrlo zna¢ajna u javnom i
znanstvenom prostoru u posljednjih nekoliko godina. Nasilje medu djecom zabrinjava jer je
svako drustvo pozvano stititi djecu kao najslabiji i najnezasticeniji dio zajednice.

Djeca, tj. osobe do dobi od 18 godina,
zasti¢ena su Ustavom Republike Hrvatske,

ali i medunarodnim dokumentima koje je

nasa drzava ratificirala. Konvencija o pravima
djeteta, donesena od UN-a 1989. godine, u
¢lanku 19. govori o zastiti djeteta od svakog
oblika tjelesnog ili dusevnog nasilja, povreda,
iskoriStavanja ili zlostavljanja. Dokument koji
regulira podrudje vrsnjackog nasilja u Republici
Hrvatskoj svakako je Program aktivnosti za
sprjeCavanje nasilja medu djecom i mladima,
u izdanju Ministarstva obitelji, branitelja i
medugeneracijske solidarnosti, prihvacen od
Vlade Republike Hrvatske 25. veljace 2004. g.
Uz taj Program, isto Ministarstvo donijelo je u
listopadu 2004. godine i Protokol o postupanju
u slucaju nasilja medu djecom i mladima.
Medutim, svi ti zakonski dokumenti ne mogu
zastititi djecu u onoj mjeri u kojoj je svaki
roditelj, ucitelj/ica, strucni suradnik/ca pozvan
zastititi dijete od stetnih postupaka koji ga
prije¢e u njegovom normalnom razvoju.

Negativni trendovi

Nasilje medu djecom otvara pitanja odnosa
medu samom djecom, daleko od roditeljske
kulture i nadzora. U Skolama opazamo da

je sve vise ucenika koji svojim ponasanjem
ometaju rad u razredu, da mnoga djeca
pokazuju manjak osjecaja i brige prema
drugima te da su djeca sklona nasilnom
ponasanju.

O nasilju medu djecom govorimo kad jedno ili
viSe djece uzastopno i namjerno uznemiruje,
napada ili ozljeduje drugo dijete koje se ne
moze obraniti. Nasilje medu djecom moze

biti izravno i neizravno. Izravno nasilnistvo
ukljucuje ruganje, ponizavanje, vrijedanje,
kritiziranje, naredivanje i zahtijevanje
podredenosti, naguravanje, udaranje, Cupanje.
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Neizravno je teze uocljivo (a njemu su sklonije
djevojcice), kao npr. namjerno iskljucivanje
djeteta iz grupnih igara, ogovaranje itd.
Najcesce se dogada u Skolskim WC-ima, na
hodnicima i u ostalim prostorijama izvan
kontrole nastavnika i drugih odraslih osoba.
Moze se dogadati i u razredu, pred drugom
djecom, koja najceSée ne priskoce u pomoc
zrtvi zbog nezainteresiranosti, straha ili
nedostatka suosjecéanja.

Iako nasilje moze izgledati kao kaoti¢an proces,
ono uvijek u sebi sadrzava cetiri osnovna
elementa:

%X Nesrazmjer modi - nasilnik moze biti
stariji, jaci, popularniji, bogatiji... Sam
broj djece koja zdruzeno zlostavljaju
moze prouzroditi taj nesrazmjer moéi. Iz
toga proizlazi da nasilnistvo ne ukljucuje
konflikt dvoje djece podjednakog stupnja
modi.

¥ Namjera povredivanja - nasilnik Zeli
nanijeti emocionalnu ili fizicku bol, ocekuje
da ¢e njegovi postupci boljeti i uziva u
promatranju patnje. Nasilje podrazumijeva
zelju za povrjedivanjem druge osobe.

X Prijetnja daljom agresijom - i nasilnik i
zrtva znaju da ¢e se nasilnicko ponasanje
vjerojatno ponoviti. NasilniStvo nije
jednokratan dogadaj.

% Prestravljenost se javlja kao rezultat
sustavnog nasilja koje se koristi da bi
se zastrasilo druge i odrzala dominacija.
Nakon Sto se stvori prestravljenost,
nasilnik se moze ponasati slobodno, bez
straha od okrivljavanja ili odmazde. Zrtva
postaje toliko bespomocéna da je vrlo malo
vjerojatno da ¢e uzvratiti ili nekome redi
za nasilnistvo.



Karakteristike nasilnika

Nasilnici se ne radaju kao nasilnici. Urodeni
temperament samo je jedan od faktora, no vazni
su faktori i utjecaji okolin, kao Sto su obiteljska
atmosfera, Skolski Zivot, zajednica i kultura
(ukljucujuéi medije), koji dopustaju ili poticu
takvo ponasanje. Jedina stvar koju sa sigurnoscu
znamo jest da nasilnici/ce uce kako to postati.

Iako se nasilnici razlikuju po nacinima i
metodama nasilniStva, svi oni imaju neke
zajednicke crte:

% vole dominirati nad drugima,

% vole iskoristavati druge kako bi dobili ono
sto Zele,

% tesko im je sagledati situaciju iz perspektive
druge osobe,

% zaokupljeni su iskljucivo svojim zeljama i
zadovoljstvom te ne mare za potrebe, prava
i osjecaje drugih,

% skloni su ozljedivanju druge djece kad
roditelji ili druge odrasle osobe nisu u
blizini,

® projiciraju svoje vlastite neadekvatnosti na
svoje mete kroz okrivljavanje, kritiku i lazne
optuzbe,

% odbijaju preuzeti odgovornost za svoje
ponasanje,

% nedostaje im uvid, tj. sposobnost
predvidanja i shvacanja kratkorocnih,
dugorocnih i mogucih nenamjernih
posljedica njihovog trenutnog ponasanja,

% “gladni” su paznje.

Nasilnistvo se ne povezuje toliko uz ljutnju i
konflikt, makar mnogi pomisle upravo na to,
nego je vise vezano uz prijezir. Prijezir je snazan
osjecaj antipatije prema nekome koga
smatramo bezvrijednim, inferiornim ili
nevrijednim postovanja.

Prijezir ukljucuje:

% osjecaj prava na nasilje,
tj. povlastice i prava kontroliranja,
dominiranja i osvajanja ili na neki
drugi nadin zlostavljanja drugog
ljudskog bica,

% netolerantnost prema
razli¢itostima - razlicito je
izjednaceno s inferiornim i
zbog toga netko tko je razlicit
nije vrijedan i ne zasluzuje
postovanije,

% slobodu iskljucivanja - spremnost
izbacivanja, izoliranja ili
segregiranja osobe za koju se
¢ini da nije vrijedna paznje i
postovanja.

Djeca koja se nasilnicki ponasaju izgledaju
superiorno, sto je ¢esto maska kojom prikrivaju
osjecéaj neprilagodenosti. Ona racionaliziraju da

im njihova superiornost daje pravo da povrijede
nekoga prema kome osjecaju prijezir, no u realnosti
to je samo izgovor kako bi se osjecali bolje kroz
omalovazavanje drugoga, a da pritom ne osjecaju
empatiju, sucut ili sram.

Nasilje “u brojkama”

U svijetu je proveden niz istrazivanja o
rasirenosti Skolskog nasilniStva te dobiveni
rezultati pokazuju sljedece:

% postotak Skolske djece koja su zrtve
nasilnistva u skoli u vecini zemalja je slican
(u Australiji 17%, u Engleskoj 19%, Japanu
15%, Norveskoj 14%. épanjolskoj 17%,
SAD-u 16%),

% nasilje se najcesce dogada
od 4. do 8. razreda 0S,

% Cak 71% profesora i nastavnika ne obazire
se na nasilnicka ponasanja i zastrasivanja u
Skoli i ne poduzima nista u vezi s njima,

% agresivno ponasanje nauci se rano i tesko
se mijenja ako je jos uvijek postojano u
dobi od osam godina,

% i djecaci i djevojcice zastrasuju uglavnom
ucenike vlastitog spola (osim kad je rije¢ o
seksualnom nasilju).

Na podrucju grada Rijeke 2004. g. provedeno
je istrazivanje o nasilju u osnovnim Skolama
(Tamara Zakula Desnica i Branka Obersnel,
Udruga za zastitu djece od zlostavljanja i
zanemarivanja ,Ti¢"”) kojim je obuhvaéeno
2167 ucenika sedmih i osmih razreda

(49,8% muskih i 50,2% zenskih ispitanika) u
21 osnovnoj skoli.
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Dobiveni rezultati ukazuju na to da

19% ispitanih uenika dozivljava barem
jedan od oblika nasilja u skoli skoro
svakodnevno, pri ¢emu su 12% djece “pasivne
zrtve” (dozivljavaju nasilje), a 7% djece su
~provokativne zrtve” (dozivljavaju nasilje, ali ga
i ¢ine).

Od ukupnog broja ispitane djece, 18% ucenika
ponasa se nasilno prema drugoj djeci skoro
svakodnevno. Istrazivanje je pokazalo da je
11% djece nasilno prema drugoj djeci, a da
sama ne dozivljavaju nasilje, dok su 7% djece
tzv. ,provokativne Zrtve" .

Usporedujudi djevojcice i djecake, dobiveni

su rezultati pokazali da je jednak udio dozivio
nasilje (18% djecaka i djevojcica), ali da

je prema drugima nasilno 21% djecaka i
129% djevojcica. Analizom rasirenosti nasilja
ovisno o Skolskom uspjehu djece utvrdeno je
da ucestalost i dozivljenog i podinjenog nasilja
pada Sto su ocjene vise, tj. veca je rasirenost
nasilja kod djece s nizim skolskim uspjehom
nego kod djece s visim skolskim uspjehom.

Vezano uz osjecaj prihvacenosti u skoli,

2% djece osjeca se odbaceno, dok 9% djece
iskazuje kako se osjeca
“ni prihvaéeno ni
odbaceno”. Sto se tice
osjecaja sigurnosti u skoli,
3,5% djece izjavljuje da
se u skoli osjeca lose, dok
se njih 20% ne osjeca “ni
dobro ni lose”. Uoceno je
da je osjecaj sigurnosti
znatno povezani s
dozivljenim i s pocinjenim
nasiljem (djeca koja cesce
dozivljavaju i ¢ine nasilje,
opcenito se osjecaju
nesigurnije u Skoli).

Iz odgovora na pitanje od
koga djeca dozivljavaju
navedeno nasilje vidljivo
je da je u 35% slucajeva
nasilnik dijete iz istog
razreda, u 12% slucajeva
dijete iz viSeg razreda
(starije), u 11% slucajeva
dijete iste generacije, ali
iz drugog razreda, a u 3%
slucajeva dijete iz nizeg
razreda.
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Pomoc¢ okoline

Kad se radi o trazenju pomodi u okolini, dobiveni
rezultati pokazuju da je 39% djece razgovaralo s
prijateljem/prijateljicom, 35% s roditeljima, 14%
s bratom/sestrom, 10% s nastavnikom, dok 14%
nije razgovaralo ni sa kime.

Rezultati istrazivanja pokazali su da se nasilje
nakon trazenja pomodi u okolini najcesce viSe nije
dogadalo ili se dogadalo rjede. U 26% slucajeva
nasilje se vise nije ponavljalo, u 24% dogadalo se
manje, u 10% slucajeva nista se nije promijenilo,
a u 3% slucajeva bilo je jos gore.

Ako se nasilnicko ponasanje ne zaustavi i

ne promijeni, nasilnici takoder dozivljavaju
dugorocCne posljedice. Istrazivanja su utvrdila
povezanost nasilnickog ponasanja tijekom
Skolovanja s kriminalnim ponasanjem kasnije u
Zivotu.

Djeca koja su svjedoci nasilnickog ponasanja i
zastrasivanja u Skoli takoder osjecaju posljedice
jer mogu postati sklonija ve¢em riziku od
toleriranja agresivnog ponasanja u buducnosti.

Suzana Mravinac, psiholog, prof., Dom ,Ti¢" Rijeka
Martina Kalci¢, dipl. soc. radnica, CZSS Rijeka




Uloga socijalnih radnika kod problema vrsnjackog

nasilja medu djecom i mladima

Slijedi kratak prikaz rada u Centru za socijalnu skrb
Rijeka. Nakon zaprimanja obavijesti, djelom nasilja
bave se dva odjela unutar Centra: s pociniteljem
Odjel za djecu i mladez s poremecajima u
ponasanju, a sa zrtvom Odjel za zastitu djece,
mladezi, braka i obitelji (uzimajuéi u obzir

¢injenicu da pocinitelj nasilja iskazuje poremecaje
u ponasanju, dok zrtva u pravilu ne bi to trebala,
iako to nije uvijek slu¢aj). Problematikom se bave
psiholog, socijalni pedagog i socijalni radnik.

Odjel za djecu i mladez s poremecajima u
ponasanju, po primitku takve obavijesti obavlja
procjenu te sagledava je li rije¢ o sukobu ili

nasilju te, ako se ustanovi da je nasilja bilo,
obavlja ambulantnu obradu sluéaja (prikupljanje
podataka o dogadaju, sudionicima, sastavljanje
socijalne anamneze sudionika i obitelji, kompletna
obrada obitelji). Uzimajuci u obzir sve relevantne
prikupljene cinjenice, odreduje se odgovarajuca
mjera obiteljsko-pravne zastite, institucionalna

ili vaninstitucionalna, ovisno o slozenosti te o
eventualnom prijasnjem cinjenju istih ili nekih
drugih djela (sukladno Obiteljskom zakonu i Zakonu
o sudovima za mladez).

Odjel za zastitu djece, mladezi, braka i obitelji radi
sa zrtvom vrsnjackog nasilja te sagledava sam
dogadaj, postupke roditelja vezane uz ¢in nasilja

te jesu li oni poduzeli sve potrebno kako bi zastitili
svoje dijete.

Nedovoljno prepoznat profil

Struka socijalnog rada, unutar centara za socijalnu skrb, trenutno je u rad na problemu
vr$njackog nasilja medu djecom i mladima uglavnom uklju¢ena u pitanju kurative. Sukladno
Protokolu o postupanju u sluc¢aju nasilja medu djecom i mladima, centri za socijalnu skrb
dobivaju obavijesti o nasilju od osnovnih i srednjih skola te od policije.

U Centru za socijalnu skrb Rijeka vodi se evidencija
o nasilju medu djecom i mladima od 2005. godine
i od tada je zabiljezeno ukupno 196 slucajeva
takvoga nasilja.

BROJ

GODINA SLUCAJEVA
2005. 24
2006. 39
2007. 55
2008. 47
20009. 31

UKUPNO 196

Iz prilozenog vidimo da se moze zamijetiti porast
broja slucajeva vrsnjackog nasilja. Struc¢njaci
Centra za socijalnu skrb Rijeka koji su neposredno
angazirani na predmetnoj problematici objasnjavaju
to prvenstveno vecom senzibiliziranos¢u javnosti.
Napominje se kako jedan dio tih statistika Cine i
slucajevi kada se nasilje dogodilo izvan skole te

su roditelji, nakon Sto su saznali za njega, slucaj
prijavili policiji.

Multidisciplinarnost - preduvjet
kvalitete

Dobro je poznato da je prevencija najbolji nacin
kojim se moZemo boriti protiv nasilja medu
djecom i mladima. U tu se borbu, uz obitelj,
treba ukljuditi Sto vise drustvenih segmenata.
Iako se to mozda cini banalnim, ipak treba
uvijek iznova naglasavati kako je potrebno
uvodenje multidisciplinarnih strucnih
timova u predskolske i Skolske ustanove. Rana
prevencija, koja je sve potrebnija, zapocinje
vec u ustanovama predskolskog odgoja. Ipak,
u Hrvatskoj se potreba za multidisciplinarnim
pristupom odgoju i obrazovanju ocito

ne prepoznaje s obzirom na situaciju iz

2008. godine kada je iz novog Pedagoskog
standarda predskolskoga, osnovnoskolskoga i
srednjoskolskoga sustava odgoja i obrazovanja
(svibanj 2008. g.) izbacena struka socijalnog
rada. Udruga socijalnih radnika Rijeka, kao i neke
druge regionalne udruge, te Hrvatska udruga
socijalnih radnika reagirale su ve¢ kod samog
prijedloga navedenih pedagoskih standarda

ali, nazalost, bez uspjeha. Stav je struke kako
su usvojeni standardi rezultat nedovoljnog
poznavanja uloge socijalnog radnika kao clana

stru¢nog tima.
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Sagledavajuci znacenje intraobiteljskog odgoja i
njegove refleksije na razvoj i formiranje li¢nosti
djeteta, od iznimne je vaznosti rana identifikacija
djece iz obitelji povecanog socijalnog rizika.
Upravo su odgojno-obrazovne ustanove (vrtici

i Skole) idealna mjesta za ranu identifikaciju i
prevenciju socijalnih rizika, ¢ime se osiguravaju
uvjeti da se Skola javi kao zastitni mehanizam
koji kod djece moze kompenzirati ili nadomjestiti
obiteljske deficite, ali i osigurati uvjete za
njihovo pravovremeno i ucinkovito rjieSavanje.
Nadalje, rad socijalnog radnika usmjeren je tako
da podrazumijeva suradnju s drugim profilima
struc¢njaka i razli¢itim sustavima izvan skole, Sto
omogucava prakticiranje Sirokog kruga socijalno-
-zastitnih intervencija, ali i koristenje svih u
zajednici raspolozivih izvora pomoci za djecu

i njihove obitelji. Iskustva drugih zemalja te
zakljucci i preporuke s brojnih stru¢nih skupova o
temi zastite djece navode struku socijalnog rada
kao nezaobilazan profil unutar stru¢nih timova
vrti¢a i Skola.

Zbog svega navedenog vrlo je porazavajuce da
su u Republici Hrvatskoj prosle godine doneseni
Pedagoski standardi koji reguliraju podrucje
predskolskog, osnovnoskolskog i srednjoskolskog
odgoja i obrazovanja i u kojima ne postoji struka
socijalnog radnika.

Dakle, kao zakljucak, radi smanjenja problema
nasilja medu djecom i mladima u skolama namece
se potreba za radom multidisciplinarnog tima
stru¢njaka (ucitelj, psiholog, djecji psihijatar,
socijalni radnik, pedijatar, pedagog, socijalni
pedagog, Skolski lije¢nik) koji bi se sustavnije,
temeljitije i uCinkovitije bavio tom problematikom,
a sve radi pravovremenog identificiranja i
preveniranja socijalnih rizika.

Nadalje, potrebno je neprekidno raditi na
osvjescivanju i senzibilizaciji javnosti

i strucnjaka. Vrlo je korisno i potrebno
ukljucivanje Zrtava i pocinitelja nasilja u
psihoterapijski/savjetodavni tretman, a isto
tako nuzan je savjetodavni rad s roditeljima
zrtava i pocinitelja.

Edukativne radionice i savjetodavni rad s
djelatnicima skola, ali i s u¢enicima, takoder su
vazan dio borbe protiv nasilja medu djecom i
mladima. Treba uzeti u obzir velike potencijale
koje mladi nose u sebi te ih iskoristiti kao
terapijsko orude (razred kao terapijska zajednica).
Konacno, nikad nije na odmet ponoviti: uvijek

je potrebno pokazati netoleranciju na svaki, pa i
najmanji oblik nasilja.

Martina Kalcié, dipl. soc. radnik, CZSS Rijeka
Suzana Mravinac, psiholog, prof., Dom ,Ti¢" Rijeka
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Kutak za nastavnike

Gubitak kontrole

Kada se laicima spomene nastavnicko zanimanje,
obic¢no prvo pomisle na duge «ferije»,
«skrac¢eno>» radno vrijeme i sigurnost posla u
drzavnoj sluzbi. Suprotno takvom stereotipu,
istrazivanja su pokazala da nastavnicka profesija
pripada zanimanjima u kojima stres na radnom
mjestu igra istaknutu ulogu.

Najnovije izdanje Websterovog medunarodnog rjec¢nika
definira stres kao "“fizikalni, kemijski ili emotivni
podraZaj iz okoline koji u pojedinca izaziva nedostatnu
adaptaciju, odnosno uzrokuje fiziolosku tenziju koja
moZe prdoinijeti razvoju bolesti.” Dorlandov ilustrirani
medicinski rjecnik opisuje pak stres kao “zbir bioloskih
kompenzacijskih reakcija na svaki podraZaj (unutarnji
ili vanjski) koji narusava stanje homeostaze organizma.
Ako su te reakcije nedostatne za povratak organizma
u primarno stanje, dolazi do poremecaja, odnosno
stresne reakcije.”

Ucitelj predstavlja temelj obrazovnog sustava,
njegova je uloga prenijeti u¢enicima znanje, odgojiti
ih, odnosno usaditi moralne i eticke norme koje ¢e im
pomoci da postanu odgovorne i zrele osobe.

Drustvene promjene, sve veca kolicina informacija
kojom obiluju nastavni planovi i programi, pad
autoriteta nastavnickog zanimanja i nesigurnost radnog
mjesta, zasigurno predstavljaju nastavnicima znacajne
odrednice stresa na radnom mjestu. Skolski sustav

koji favorizira ocjenu kao jedinu mjeru Skolskog (ne)
uspjeha dovodi do svakodnevnog pritiska ucenika i
roditelja na nastavnike, od verbalnog sve do fiziCkog
nasilja.

Dugotrajna izlozenost stresu utjece na tijelo i dusu,
dovodecdi do psihosomatskih poremecaja, odnosno
bolesti. Tjelesne promjene nastale pod utjecajem
stresa odnose se na porast arterijskog krvnog tlaka,
ubrzan rad srca, bljedilo koZe, usporavanje probave,
prosirenost zjenica, ubrzano disanje, povisene razine
glukoze u krvi...

Psihi¢ke posljedice dugotrajnog utjecaja stresa odnose
se na promjene raspolozenja, nesanicu, smanjenje
tolerancije na frustraciju, sve do razvoja klinicke slike
nekog psihickog poremedaja. U nastavnika se, kao
rezultat preopterecenosti i gubitka kontrole, moze
posebno razviti sindrom izgaranja (eng. burn-out
syndrome).

Nastavnik koji je pod stresom ne moze kvalitetno
pripremiti i odrzati nastavu, ima smanjeni empaticki
kapacitet za probleme svojih ucenika, Cesto se
sukobljava s kolegama ili pretpostavljenima. Stoga
je vazno znati prepoznati poCetne simptome stresa,
usvojiti i svakodnevno prakticirati ucinkovite nacine
suocavanja.

Ksenija Petrovi¢ Ljubotina, dipl. uc.



PREVENCIJA I SUZBIJANJE
ZLOPORABE DROGA

CENTAR ZA OVISNOSTI

Zavod za javno zdravstvo PGZ

Qdjel za prevenciju i izvanbolnicko lijecnje bolesti ovisnosti
Kalvarija 8, 51 000 Rijeka

051/ 327 160

Svaki dan 8 -20 sati

SAVIETOVALISTE ZA MLADE CENTRA ZA PREVENCIJU OVISNOSTI
RIJEKA, CRES, LOSIN], KRK, RAB, DELNICE

Zavod za javno zdravstvo PGZ

Odsjek za prevenciju ovisnosti

Fiorello la Guardie 23, 51 000 Rijeka

051/ 335 920, Sanja Cosi¢

Pon - pet 08 - 16 sati

Cetvrtak 12 - 20 sati

CENTAR ZA SAVJETOVANJE I TESTIRANJE HIV/AIDS 1
HEPATITIS B/C INFEKCIJA

Nastavni zavod za javno zdravstvo PGZ

Epidemioloski odjel

Kresimirova 52 A, 51 000 Rijeka

051/ 358 798, 098 369 844

Pon i Cet. 12 - 16 sati

Srijeda 13 - 18 sati

~DROP IN" UDRUGE “"TERRA"”
Uski prolaz 11, 51 000 Rijeka
tel. 330 490

pon - pet 10:00 - 19:00

subota 16:00 - 19:00

SAVIETOVALISTE UDRUGE , TERRA"
Kresimirova 26¢, 51 000 Rijeka

Pon, sri, pet. 10:00 - 16:00

Uto, ¢et. 14:00 - 19:00

tel. 051/ 337 400, 323 714

098 368 735

OBITELJSKI CENTAR PGZ
KreSimirova 12, 51000 Rijeka
tel. 338-526, fax. 323-480
pon-pet: 8.30-16.00

“UZOR"
Blaza Poli¢a 2, 51000 Rijeka
tel. / fax. 321-130

UDRUGA “EGZODUS"”
Kresimirova 8, 51 000 Rijeka
Tel. 332 173

099/ 3332173

UDRUGA “VELEBIT"”

Tihovac 6, 51 000 Rijeka

tel. 051/ 43 12 24; fax. 051/ 43 12 24
mob. 091/ 563 71 88

SAVIETOVALISTE KOMUNE MONDO NUOVO
Samostan sestara milosrdnica

Kresnikova 15, 51000 Rijeka

tel. 051/ 264-964

mob. 098/ 610-609

RUZA SV. FRANJE

Anonimno savjetovaliSte za ovisnike i roditelje
Bastijanova 25a, 51000 Rijeka

tel. 051/ 512 131

mob. 091/ 935 17 68

UDRUGA "YHRVATSKA PROTIV DROGE"’
Setaliste M.Tentora 2 , 51 410 Opatija
091/ 2021 939

PSIHIJATRIJSKA BOLNICA LOPACA
Odjel za ovisnosti

51 218 Drazice

051/ 230-043

PSIHIJATRIJSKA BOLNICA RAB
Odjel za ovisnosti

Kampor 224, 51 280 Rab

tel. 051/ 776 - 344

KBC RIJEKA

Klinika za psihijatriju, Odsjek za bolesti ovisnosti
Kresimirova 42, 51 000 Rijeka

051/ 658 645

TELEFONI ZA KRIZNA STANJA I
PSIHOLOSKU POMOC

HRABRI TELEFON ZA ZANEMARENU I ZLOSTAVLJANU DJECU
Argentinska 2, 10 000 Zagreb

0800 0800 - besplatni telefon

tel./fax 01 3793-000 - ured

PLAVI TELEFON - linija pomodi i prijateljstva
Ilica 36, Zagreb

Telefon za korisnike: 01 48 33 888

Ured (tel/fax): 4831 677

E-mail: plavi-telefon@zg.htnet.hr

SOS TELEFON ZA ZENE I DJECU ZRTVE OBITELISKOG I
RATNOG NASILJA

10 000 Zagreb

(01) 4655 222

OTVORENI TELEFON ZA DJECU
Drustvo Nasa djeca Opatija
051/ 272 443

SOS TELEFON GRADA RIJEKE
p.p. 200, 51000 Rijeka

051/ 211-888

Svaki dan od 18 00 - 21 00

SOS TELEFON ZA ZENE ZRTVE NASILJA
Udruga Zenska akcija Rijeka - ZAR

Blaza Polica 2/11

051/ 337 390

POMOC ZRTVAMA NASILIJA

TIC - DOM ZA DNEVNI BORAVAK DJECE
Beli kamik bb, 51 000 Rijeka

339 - 733

Pon, sri. i pet 8 - 14 sati,

Ut., Cet. 14 - 20 sati

ZBRINJAVANJIE ZENA I DJECE-ZRTAVA
OBITELJSKOG NASILJA

UDRUGA ZENSKA AKCIJA RIJEKA - ZAR

Blaza Polica 2/1I
051/ 337 390
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OBITELJ, DJECA I MLADI

OBITELJSKO I BRACNO SAVIETOVALISTE
Rijecka nadbiskupija

S. Vajnera Ci¢e 2, 51000 Rijeka

t. 051/330-467

f. 051/215-287

Caritas Nadbiskupije Rijeka

Osjecka bb, 51 000 Rijeka

t. 051/511-443

f. 501/513-603

TECAJ PSIHOFIZICKE PRIPREME TRUDNICA ZA POROD
KBC Rijeka

Klinika za ginekologiju i porodnistvo

Rijeka, KreSimirova 42

051/ 658-200

PSIHOLOSKO SAVIETOVALISTE ZA RODITELJE U
DJECIEM VRTICU RIJEKA

PPO “Potok”, Josipa Zavrsnika 3, 51 000 Rijeka
Prof. Lahorka Jurcic, dipl. psiholog

Svaki drugi ponedjeljak 14.00 - 18.00

051/ 211-205

PPO “Krnjevo”, Karasova 4, 51 000 Rijeka
Darko Sambol, prof. psiholog

Tel. 641-550, 641-068

Svaki utorak 15.00 - 18.00

NASTAVNI ZAVOD ZA JAVNO ZDRAVSTVO PRIMORSKO-
-GORANSKE ZUPANIJE: ODJEL SKOLSKE MEDICINE

» SUSAK,

Savjetovaliste za skolsku djecu, mladez i studente - Rijeka,
Kumiciceva 8 , tel.218 620

radno vrijeme :srijedom od 13,00 do 19,00.

¢ CENTAR,
Savjetovaliste za Skolsku djecu,mladez i studente - Rijeka,
Studentska 1, tel. 335 028 i 339 864.

psiholog 322 864

radno vrijeme . srijedom od 13,00 do 19,00.

o ZAMET,

Savjetovaliste za skolsku djecu, mladez i studente - Rijeka,
Zametska 63, tel. 685 328 i 261 030

Ginekolosko savjetovaliste za planiranje obitelji i prevenciju
spolno prenosivih bolesti- Rijeka,Zametska 63, tel 631 107
Radno vrijeme: srijedom od 13,00 do 19,00

¢ ISPOSTAVE
SavjetovaliSta u ispostavama i rade srijedom od 13,00 do 19,00

PSIHOLOSKO SAVIETOVALISTE ZA SREDNJOSKOLCE I
ODRASLE

Dr. sc. Ana Kandare,

S. Krautzeka 45, 51 000 Rijeka

tel. 051 400 060

STUDENTSKI SAVIJETOVALISNI CENTAR,

Sveucilisni kampus na Trsatu (zgrada Akademije primjenjenih
umjetnosti)

S. Krautzeka bb, 51 000 Rijeka

tel. 051 / 315 225
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USTANOVA ZA SAVIETOVANJE I KOMUNIKACIJU ,A.S.K.
RI\\

Riva Boduli 7/III, 51 000 Rijeka

Tel. 312 533

091 33 33 113

POTENCIJAL - UDUGA ZA RAZVO] LJUDSKIH
POTENCIJALA

Riva Boduli 7, 51 000 Rijeka

Tel . 092/ 101 3862

SAVIETOVALISTE ZA PREVENCIJU SPOLNO PRENOSIVIH
BOLESTI

Nastavni zavod za javno zdravstvo PGZ

Epidemioloski odjel

KreSimirova 52 A, 51 000 Rijeka

051/ 358 798, 098 369 844

Pon i Cet. 12 - 16 sati

Srijeda 13 - 18 sati

OSOBE S POSEBNIM POTREBAMA

UDRUGA OSOBA SA CEREBRALNOM I DJECIOM
PARALIZOM RIJEKA

Ruzi¢eva 12/2, 51 000 RIJEKA

tel. 374-566

fax. 374 282

RAD S DJECOM I MLADEZI S CEREBRALNOM PARALIZOM
I DRUGIM OBLICIMA TJELESNE INVALIDNOSTI

Drustvo za kibernetiku psihoterapije

Ruziceva 12

51000 Rijeka

051/ 374-566

SKRB ZA DIJECU PODRUCNE SKOLE BAREDICE CENTRA
ZA ODGOJ I OBRAZOVANIE ZA VRIJEME SKOLSKIH
PRAZNIKA

Ruzi¢eva 12/2, 51000 Rijeka

tel. 051/ 374-566

fax. 051/ 374-282

DRUSTVO TIELESNIH INVALIDA GRADA RIJEKE
Unapredenje kvalitete zivota tjelesnih invalida

1. Cikovica Belog 8a, 51000 Rijeka

051/ 633-067

UDRUGA INVALIDA DISTROFICARA PGZ
A. Peruta 2A, 51000 Rijeka
051/ 454-031

UDRUGA INVALIDA RADA-RIJEKA
Franje Brentinija 3, 51000 Rijeka

tel. 051/ 371-174

fax. 051/ 371-174

UDRUGA GLUHIH I NAGLUHIH
PRIMORSKO-GORANSKE ZUPANIJE
V.C.Emina 9, 51 000 Rijeka

Tel. 051/ 213-929

Fax. 051/ 213-929

TECAJ ZNAKOVNOG JEZIKA ZA STUDENTE MEDICINE I
PSIHOLOGIJE

Udruga gluhih i nagluhih PGZ

V.C. Emina 9, 51000 Rijeka

051/ 213-929



UDRUGA SLIJEPIH PRIMORSKO-GORANSKE ZUPANIJE
RIJEKA

Pavlinski Trg 4, 51 000 Rijeka

Tel. 336-090, 337-905

Fax. 337-905

HRVATSKA UDRUGA PRIJATELJA BIJELOG STAPA
HOMER

Jelacicev trg 1/2, 51 000 Rijeka

Tel. 051/ 211-633

Fax. 051/ 211-607

Mob. 098 9292228, 091 211 6077

E-mail: homer@homer.hr

Web: www.homer.hr

UDRUGA ZA SKRB AUTISTICNIH OSOBA RIJEKA
Senjskih uskoka 1, 51000 Rijeka

tel. 051/ 551-344

fax. 051/ 551-355

UDRUGA ZA TERAPIJSKO JAHANJE “"PEGAZ"” RIJEKA
Strossmayerova 5, 51000 Rijeka
051/ 372-006

PSIHOTERAPIJSKE EDUKACIJE

HUBIKOT - HRVATSKO UDRUZENJE ZA BIHEVIORALNE I
KOGNITIVNE TERAPIJE

Trg zrtava fasizma 10, 10 000 Zagreb

Tel. 091 164 59 26

http://www.cabct.hr

CENTAR ZA EDUKACIJU I SAVJETOVANJE PSYHIKA (rad
po metodama transakcijeske analize)

Bani 25, 10010 Zagreb

Tel. 01 / 6623 636

fax. 01 / 6623 637

mob. 091 / 8879 483

e-mail: centar@psyhika.hr
http://www.psyhika.hr/hrv/index.htm

UDRUGA ZA REALITETNU TERAPIJU REPUBLIKE
HRVATSKE

Ulica Matka Laginje 13, 10 000 Zagreb

Tel. 01 461 8389

Uto i ¢et 9 00 -11 00

srijedom 16 00 - 18 00

e-mail: hurt@ring.net
http://www.ring.net/hurt/index.htm

DRUSTVO ZA KIBERNETIKU PSIHOTERAPIJE -
RAZVIJANJE ZIVOTNIH I KOMUNIKACIJSKIH VIESTINA
Rijeka, Adamiceva 4

Tel. 214 -187

Mob. 098 329-375

Faks 213-586

E-mail: kap@ri.t-com.hr

UDRUGE zZA POMOC I POTPORU

UDRUGA ZA POMOC I EDUKACIJU ZRTAVA MOBBINGA
Vince 7, 10 000 Zagreb

e-mail. udrugamobbing@net.hr

http://www.mobbing.hr/

UDRUGA ZA PRAVA PACIJENATA - RIJEKA
M. Raduna Ban 14, 51 000 Rijeka
060 559-559

UDRUGA ZA POMOC OBOLJELIMA OD AIDS-A
Cambierieva 17, 51 000 Rijeka
Tel: 658-276

DRUSTVO DIJABETICARA RIJEKA
Ortopedija, Kresimirova 60 D, Rijeka
Tel. 331-360

Fax. 214-952

Pon. 9 00- 11 00

Sri. 12 00 -13 00

LIGA PROTIV RAKA PRIMORSKO-GORANSKE ZUPANIJE
RIJEKA

Jadranski trg 4/111, Rijeka

Tel. 338-091

Fax. 338-091

KLUB ,,NADA" ZA ZENE OPERIRANIH DOJKI
Jadranski trg 4/111, Rijeka

Tel. 338-091

Fax. 338-091

UDRUGA DIJALIZIRANIH I TRANSPLATIRANIH
BUBREZNIH BOLESNIKA PGZ

Frana Supila 13a, Rijeka

Tel. 211-079

HUMANITARNE ORGANIZACIJE U PGZ

EVANDEOSKA PENTEKOSTNA CRKVA KRISTA KRALJA
Osijek - Podruznica Rijeka

Rijeka, Zametska 40

Tel/fax: 051/642-239

BAPTISTICKA CRKVA RIJEKA

Humanitarna djelatnost *“MOJ BLIZNJI - Rijeka”
Rijeka, S. Krautzeka 76

Tel/fax: 051/218-807

CARITAS NADBISKUPIJE RIJEKA
Rijeka, Tizianova 6

Tel: 051/511-443

Fax: 051/513-603

CARITAS BISKUPIJE KRK
Krk, D. Vitezi¢a 11
Tel/fax: 051/222-303

Web - STRANICE POSVECENE
PREVENCIJI, ALKOHOLIZMU I
BOLESTIMA OVISNOSTI

NASTAVNI ZAVOD ZA JAVNO ZDRAVSTVO
PRIMORSKO-GORANSKE ZUPANIJE
www.zzjzpgz.hr

CENTAR ZA OVISNOST NEVLADINIH UDRUGA
www.ovisnosti.com

KAKO RECI NE, KLINICKA BOLNICA “SESTRE
MILOSRDNICE”
http://klub.posluh.hr/droga/
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PSIHOLOSKO SAVJIETOVALISTE ZA SREDNJOSKOLCE I
ODRASLE
WWW.Ss-ri.hr

SLUZBA ZA PREVENCIJU OVISNOSTI HRVATSKOG
ZAVODA ZA JAVNO ZDRAVSTVO
www.hzjz.hr/ovisnici/index.htm

URED ZA SUZBIJANJE ZLOUPORABE OPOJNIH DROGA
REPUBLIKE HRVATSKE
www.uredzadroge.hr

PLAVI TELEFON - linija pomoéi i prijateljstva
http://www.plavi-telefon.hr

TELEFON ZA ZLOSTAVLJANU DJECU
http://www.hrabritelefon.hr/

SAVIETOVALISTE ZA DJECU, MLADEi, BRAK I OBITELJ] -
Centar za socijalnu skrb u Karlovcu
http://www.savjetovaliste-karlovac.hr/index.html

SPICA - UDRUGA ZA ZDRAVIJU SUBKULTURNU SCENU
http://www.spica-info.hr/

SELF PSIHOLOGIJA - edukacija, savjeti, terapija
http://jagor.srce.hr/~vnemet/bz/psihoterapija.html#

POZITIVNA PSIHOLOGIJA
http://www.pozitivna-psihologija.com/

DRUSTVO ZA PSIHOLOSKU POMOC
http://www.dpp.hr

HRVATSKO PSIHIJATRIJSKO DRUSTVO
http://www.psihijatrija.hr

HRVATSKO PSIHODRAMSKO DRUSTVO
http://www.psihodrama.hr

ADRESAR I TELEFONSKI BROJEVI USTANOVA KOJE SE
BAVE PROBLEMIMA OVISNOSTI
http://www.moravek.net/ovisnosti/adrese-002.htm

CENTAR ZA PREVENCIJU I IZVANBOLNICKO LIJECENJE
OVISNOSTI MOSTAR
http://www.tel.net.ba/centar/

ISTRAZIVANIE OVISNOSTI O INTERNETU, UPITNIK
OVINET
http://www.psihologija.ims.hr/

HRVATSKI SAVEZ KLUBOVA LIJECENIH ALKOHOLICARA
http://www.geocities.com/hsla2000/index.html

ZAJEDNICA PET +
http://www.petplus.hr/

UDRUGA “EGZODUS"
www.egzodus.hr

UDRUGA HRVATSKA PROTIV DROGE
www.droge.hr

LIGA ZA BORBU PROTIV NARKOMANIJE
http://www.netmedia.hr/liga-prev/

MAGEA CENTAR - PREVENTIVNI PROGRAMI ZA

ADOLESCENTE
http://www.magea.hr/
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PORTALALFA - BOLESTI OVISNOSTI
http://www.portalalfa.com/bolesti_ovisnosti/index.htm

RODITELJI U AKCIJI
http://www.roda.hr

STOP DROGI KAKO RECI NE
http://klub.posluh.hr/droga/

SUNCOKRET - CENTAR ZA HUMANITARNI RAD
http://www.suncokret.hr/

SOS - DIECIE SELO HRVATSKA
http://www.sos-dsh.hr/hrv/index.asp

TD MAGAZIN
http://www.tdr.hr/magazin/

UDRUGA GRADANA ZA PREVENCIJU OVISNOSTI “"NADA"”
DONJI MIHOLJAC
http://www.portalalfa.com/bolesti_ovisnosti/nada.htm

CENTAR ZA PROMICANJE KVALITETE ZIVLIJENJA NOVI PUT
http://www.noviput.hr/

CENTRO DOCUMENTAZIONE E RICERCA SUL FENOMENO
DELLE DIPEDENZE -Za profesionalce koji se bave
problematikom ovisnosti

http://www.cedostar.it

DROGEN-AUFKLAERUNG- Informativni portal koji
objasnava osnovne pojmove vezane za ovisnosti
i vrste droga

http://www.drogen-aufklaerung.de/

THEMA -DROGEN- Informativni portal koji objasnjava
osnovne pojmove vezane za ovisnosti i vrste droga
http://www.thema-drogen.net

DRUGS.GOV - Web stranica Britanske vlade o prevenciji
ovisnosti-zakoni, programi, smjernice
http://www.drugs.gov.uk/

NDPA - NATIONAL DRUG PREVENTION ALLIANCE -
Britanska stranica organizacije koja promice prevenciju
i ,drug free"- Zivot

http://www.drugprevent.demon.co.uk

EUROPEAN MONITORING CENTRE FOR DRUGS AND
DRUG ADDICTION - Web stranica Eeuropske Unije o
ovisnostima, praé¢enju, smjernicama, strategiji
http://www.emcdda.europa.eu

URED ZA DROGE - Ured za droge viade Republike
Slovenije
http://www.uradzadroge.gov.si

PARENTS- ANTI DRUGS- Web stranica o prevenciji
ovisnosti i mladima posvecena prvenstveno roditeljima
http://www.theantidrug.com/

NATIONAL INSTITUTE ON DRUG ABUSE - AMERICKI
INSTITUT ZA PREVENCIJU OVISNOSTI
http://www.nida.nih.gov

SUBSTANCE ABUSE AND MENATAL HEALTH SERVICES
ADMINISTRATION- Stranica Americke viade o
ovisnostima i mentalnom zdravlju
http://www.samhsa.gov/



Znacenje kreativnosti u obrazovanju

Umjetnici zivota

Drustvo prijatelja Waldorfske pedagogije u travnju je organiziralo gostovanje prof. Davida
Brierleyja, koji je u Gradskoj vijec¢nici odrzao predavanje «Kreativhost kao obrazovna

metodologija».

Rijeckoj i Siroj javnosti prof. Brierley poznat
je od ranije; suradnik je Waldorfske Skole u
Rijeci, koja je bila organizator njegovog ciklusa
predavanja i seminara za stru¢ne suradnike u
Skolama pod nazivom «Ozdravljujuca Skola».
Brierley je uditelj u Waldorfskoj Skoli, jedan je
od pokretaca osnivanja srednjih Waldorfskih
Skola u Norveskoj, suosnivac¢ Rudolf Steiner
Collega za obrazovanje ucitelja u Oslu te autor
pet knjiga.

Posebno sada, u 2009. godini, kao godini
kreativnosti i inovativnosti, bilo je zanimljivo
Cuti iskustva i misljenje prof. Brierleyja,
kojemu su kreativnost i otpornost teme od
klju¢nog interesa.

Ukorak s vremenom

Brierley napominje kako se svijet mijenja brze
nego ikada u povijesti i, da bismo udovoljili
novim zahtjevima, moramo usvojiti novu
paradigmu ljudskih mogu¢nosti. Bududéi da
obrazujemo za buducnost, a u nasem visoko
tehnoloskom drustvu ne mozemo predvidjeti ni
kako c¢e svijet izgledati na kraju desetljeca, a
kamoli oko 2070. godine kada ¢e u mirovinu
generacija koja ove godine krece u skolu,
obrazovanje se ¢ini nepredvidivim.

Kao novu obrazovnu metodologiju postavlja
kreativnost. Kada je rije¢ o kreativnosti, nuzno
treba uzeti u obzir vezu pojedinca i drustva.
Pitanje je kakav oblik kreativnosti trebamo

danas - umjetnicki, inovacijski? Proslo je
stoljeée bilo doba naglih i velikih promjena.
One jos traju, ukljucuju i podrucje obrazovanja
te traze prilagodbu i promjenu paradigme.
Danasnje obrazovanje pruza vise mogucnosti
te kreativnost nije vise u rukama «odabranih»
pojedinaca s posebnim talentima, koje su
dobili kao dar od Boga, koji su u ranijim
fazama prdoinijeli velikim promjenama, vec
svako dijete ima mogucnost razviti kreativnost.
Brierley uvodi termin «zivotno umijeée» te
navodi da smo danas svi «umjetnici zivota» -
znali mi to ili ne, zeljeli ili ne. Umjetnik mora
oblikovati nesto Sto bi inace bilo kaoticno,
bezoblicno, a mi sami - vlastite zivote. U tom
nam procesu treba upravo kreativnost. No,

da bi se to i dogodilo, nuzno je postojanje
triju preduvjeta: samopostovanja, strasti

i otpornosti tj. sposobnosti prevladavanja
problema.

Preventivni pristup

Kreativnost je povezana s otpornoscu

(eng. resilience) jer ukljucuje individualni put
koji, da bismo je ostvarili, nuzno pretpostavlja
otpornost. Istrazivanja fenomena otpornosti
dosad su uglavnom bila usmjerena samo na
grupe ljudi u visokom riziku, a ne na opce
principe koji bi zadovoljili potrebe svakog
ucenika u odredenoj fazi razvoja.

Hipoteza je prof. Brierleyja: da bismo udovoljili
zahtjevima i utjecajima naseg doba, kao
neophodnost namece se preventivha metoda
koja gradi otpornost kod Skolske djece i
mladih, koja ne bi trebala biti ograni¢ena samo
na grupe u visokom riziku, Sto je bio slucaj do
sada.

U zapadnoj su se Europi posljednjih 30 godina
problemi u ponasanju mladih udvostrudili, a
emocionalni su problemi u istom razdoblju
narasli za 70%. Americka Psiholoska asocijacija
izvjeStava da 1 od 5 mladih u SAD ima neki
oblika problema vezan uz mentalno zdravlje.
Rad prof. Brierleyja stoga ukljucuje Sirenje
razumijevanja pojma otpornosti od samih
faktora koji ograniCavaju negativno ponasanje
utemljeno u siromastvu, zlostavljanju,
odsustvu figure oca ili markiranju. Uvodi pojam
preventivne otpornosti te s njome uparuje

principe kreativnosti.
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Odrzavanje ravnoteze

Nadalje, Brierley navodi kako je jedino sigurno da

u drustvu koje se mijenja moramo vise naglasiti
ucenje humanosti. Obrazovanje ukljucuje set etickih
stavova koji se reflektira u pedagoskoj praksi

kroz oblikovanje kurikuluma i koristenje metoda.

U proslosti je prevelik naglasak bio stavljan na
ujednacavanje. Sada je izazov pobrinuti se za prave
kvalitete svakog pojedinca.

Temeljna je ljudska potreba koristiti vlastita osjetila

i razvijati ih. Druga je prosudivanje - stavljanje
unutrasnje vrijednosti na senzorne impresije. Velik
problem u drustvu i obrazovanju je prekomjerno
podrazivanje. Zadatak obrazovanja je sprijeciti da
vanjski utjecaji preuzmu dominaciju tj. izbalansirati
vanjski svijet podrazaja i unutrasnji svijet refleksija.
Treca potreba odnosi se na izrazavanje sebe -
pojedincevu potrebu za komunikacijom s drugim
ljudima i svijetom. Kada se pobrinemo za sve tri od
ovih latentnih potreba u nama, moguce je izgradivati
samopostovanje kao najznacajniji pojedinacni
¢imbenik i u kreativnosti i u otpornosti. Njegovo

je misljenje da je izgradnja samopostovanja, kao
faktora zdravlja, najveci izazov u obrazovanju danas.
Samopostovanje znaci nadmetati se za slobodu koja
moze dovesti do kreativosti i otpornosti.

Neka djeca koja zive u riziku nastalom radi
socijalno-okolinskih faktora razviju nacin

selektivhog ignoriranja vanjskih uvjeta i sposobna
su preusmjeriti svoju paznju na unutrasnji zivot

koji je za niih realan. Stoga, prema Brierleyju, u
obrazovanju je imperativ usvajanje salutogenetskog
pristupa (tj. istrazivanja razvoja dobrog zdravlja)
umjesto patogenetskog gledista (objasnjavanja
bolesti).

Andrea Mataija RedZovié, prof.
Marinka Spodnjak, prof.
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Primjeri dobre prakse u

0S «Petar Zrinski», Cabar

Zajedno u
afirmaciji
pozitivhog
sustava
vrijednosti

U vrijeme kad nam mediji gotovo svakodnevno
prenose informacije o razli¢itim ruznim
situacijama, cesto se postavljaju pitanja vezana
uz sustav vrijednosti. Upravo pitanja vezana uz
vrijednosti traganje su za sigurnim temeljima
drustva. Vrijednosti u najSirem smislu stavovi
su i odnosi koji su pojedincu, skupinama i
drustvima jako vazni i pozeljni, a identifikacija
ljudi s vrijednostima osigurava integraciju i
odrzanje drustva (Mrnjaus, 2007.). Na razvoj
vrijednosnog sustava kod djece utjece cijeli

niz ¢imbenika. Zasigurno je u tome izuzetno
vazna uloga obitelji, Skole, medija i cjelokupnog
drustvenog okruzZenja.

U sustavu odgoja i obrazovanja vrijednosti su vrlo
Cesto integrirane u ciljevima odgojno-obrazovnog
djelovanja i zakonskim odrednicama. U Nastavhom
planu i programu za osnovnu Skolu istice se

da suvremeno drustveno-kulturno okruzenje
pretpostavlja odgoj i obrazovanje odgovorne,
istinoljubive, tolerantne i solidarne osobe, osobe
stvaralackog duha s dubokim osjecajem za oCuvanje
nacionalne i kulturne bastine i postivanje vrijednosti
drugih kultura i naroda.

Isti¢e se vaznost osposobljavanja ucenika za:

P Zivljenje prema najsuvremenijim spoznajama
jezi¢noga, matemati¢koga, prirodoslovnoga,
drustvenoga, tehnoloskoga, informacijsko-
-komunikacijskoga, umjetnickoga, zdravstveno-
-tjelesnoga podrucja i podrucja opce kulture i
religije,

P razvijanje sposobnosti apstraktnog misljenja,
samostalnog ucenja i rjeSavanja problema,

» razvijanje sposobnosti ostvarivanja humanih
meduljudskih odnosa, temeljnih ljudskih pravila i
odgovornosti, gradanskog morala,

P Zivljenje prema kulturnim i civilizacijskim
vrijednostima koje izviru iz nacionalne i europske
tradicije,

» prihva¢anje nacela zdravog zivljenja,

» razvijanje moralnog rasudivanja te slobode
misljenja, svijesti i savjesti,

» Zivljenje prema nacelima postivanja razliCitosti i
interkulturalnog razumijevanja.



U geslu OS «Petar Zrinski» Cabar - «Primjenjiva razvoja samopuzdanja i asertivhe komunikacije radi
znanja i vjestine, uz osobnu aktivnost ucenika, put | prevencije ovisnosti. Ucenici 6. i 7. razreda Mati¢ne

su razvoja sposobnosti i samopouzdanja svakog $kole u Cabru i podru¢nih $kola u Gerovu, Trécu i
ucenika, nacin kvalitetnog zivljenja» - sadrzane Prezidu ukljuceni su u program Trening zivotnih
su vrijednosti koje ostvarujemo nasim odgojno- vjestina.
-obrazovnim djelovanjem. Organizacijom razlicitih
aktivnosti tijekom redovne nastave i izvannastavnog Obitelj, ljubav, iskrenost, poétenje, marljivost, uspjeh,
rada i ukljucivanjem u programe i projekte: druzeljubivost, obrazovanje vrijednosti su koje i
> Eko-ékola, roditelji i uéenici isti¢u kao vazne. Obitelj je mjesto
» Skola bez nasilja, u kojem izgradujemo temelje naSe osobnosti i naseg
> Skola koja promice zdravlje, vrijednosnog sustava. Vrijednosti ljubav, iskrenost,
» The Globe, postenje, druZeljubivost orijentirane su na poticanje
» Odgoj i obrazovanje za ljudska prava, kvalitetnih meduljudskih odnosa, postivanje sebe i
poti¢emo razvoj interesa i sposobnosti i afirmaciju drugih. Marljivost i teznja za postizanjem uspjeha
pozitivnih vrijednosti. izuzetno su vazne u procesu uéenja. Kontinuiranim
zalaganjem i radom, intrinzi¢no motivirani postizemo
Na roditeljskim sastancima ostvarene su radionice ciljeve obrazovanja i stvaramo preduvijete za
radi poticanja promisljanja o temeljnim vrijednostima. cjelozivotno uéenje. OS «Petar Zrinski» Cabar pripada
Ucenici su takoder sudjelovali u pedagoskim drugoj generaciji Medunarodnih eko-$kola. Svojim
radionicama i izradili svoje piramide vrijednosti. radom u programu ostvarujemo i isti¢emo vaZnost

oCuvanja okolisa i ekologije meduljudskih odnosa.

Piramida zivotnih vrijednosti Posebna pozornost posvecuje se radu u programu

Objedinjeni rezultati radionica ukazuju da roditelji «Skola bez nasilja». Preduvjet je uspje$nog rada u
i uéenici smatraju da je zdravlje vrijednost koja je skoli socijalno blagostanje, odnosno Skolsko okruzenje
pretpostavka nadogradnje svih ostalih vrijednosti. u kojem se svako dijete osjeca sigurnim i zasti¢enim.

Razvijati spoznaju da je zdravlje, kao stanje potpunog
fizickog, mentalnog i socijalnog blagostanja, temeljna | Razvoj kritickog misljenja i aktivne druétvene

vrijednost, izuzetno je vazno u radu na prevenciji participacije poti¢e se uklju¢ivanjem u&enika u
OViSPOSti i neprihvatljivirl oblika ponaéanja; Stoga se program Odgoja i obrazovanja za ljudska prava i

u OS «Petar Zrinski» iz Cabra, kao ¢lanici Skola koje demokratsko gradanstvo.

promicCu zdravlje, u okviru tog programa ostvaruju Vrijednosni sustav i osobna procjena pojedinca poti¢u
projekti: «Doruckom za uspjesan dan» - kojim se emocije koje su pokretadi reakcija na situacije iz

zeli potaknuti vaznost zdrave prehrane, «Brinem o naéeg okruien_‘ja_ Negativhe emocije nastupaju kad
svom tijelu i dobro se osjecam>» - kojim se promice nam je narudena ravnoteZa u nasem vrijednosnom
vaznost kretanja i pravilnog drzanja tijela, «I moje sustavu. Takve situacije potiu nas da se mijenjamo i
sunce grije» - projekt kojim se promice vaznost prilagodavamo. Nezadovoljstvo i neuspjeh nastupaju

u situacijama kad se ne moZzemo
nositi s odredenim tesko¢ama.

Roditelji Djeca ) ) X y
Odgojno djelovanje odrazava
Uspijesnost u poslu, Zabava se Llpravo u tor,ne da ucenicima
obrazovanje, tolerancija pruzimo mogucnosti da razvijaju
svoje socijalne vjestine i
pripremimo ih da lakSe prebrode
Druzeljubivost, Marljivost, teskoce. _
postovanje postenje Smatramo da je rad na
zajedniCkom stvaranju sustava
Mir, materijalna Uspjeh u Skolskim i izvan8kolskim vrijednosti ucenika, roditelja
sigurnost, uspjeh aktivnostima, znanje i Skole izuzetno vazan u
odgojno-obrazovnom radu.
Iskrenost, postenje, Iskrenost, ljubav Samo kontinuiranim radom
nesebicnost, marljivost i promicanjem zajednickih
vrijednosti obitelji, Skole i
Razumijevanije, Obitelj, prijateljstvo drustva u cjelini moze se stvarati
obitelj, ljubav pozitivan sustav vrijednosti u
drustvu.

Zdravilje - temeljna vrijednost

Ksenija Petelin, prof. pedagogije
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Problem patoloskog kockanja

Zdravlje i zivot na kocki

Covjedja potreba za igrom i zabavom seze daleko u povijest. U egipatskim piramidama pronadene
su igrace kocke. Rimsko carstvo, a pogotovo sam Rim bio je pravo leglo kockanja. U trenutku

bi steceno bogatstvo promijenilo vlasnika, najcesée rimskog vojnika, tako da je kockanje bilo
zabranjivano. I u kodeksima nalazimo izvjeS¢a o igrama na srecu i njihovim pogubnim posljedicama.

Prva sluzbena medicinska klasifikacija kockanja kao
bolesti relativno je novijeg datuma. Tek 1980. godine
u SAD-u patolosko kockanje i sluzbeno postaje
bolest. Patolosko kockanje spada u poremecaje
navika i nagona. U istu skupinu spadaju i patolosko
potpaljivanje vatre, patoloska sklonost kradi, manija
Cupkanja kose, intermitentni eksplozivni poremecaj i
neodreden poremecaj kontrole poriva, kao patolosko
kupovanje, ovisnost o internetu i SMS-manija. Svi ti
poremecaji karakterizirani su poveéanom napetoscu
prije izvrSenja radnje te osjecajem olaksanja i
zadovoljstva za vrijeme i nakon izvrSenja radnje,
koja je bez vidljivog motiva, a kojom je osoba

stalno preokupirana. Cesto ponavljanje direktno
Steti materijalnim, radnim, socijalnim i obiteljskim
uvjetima osobe.

Osnovna je karakteristika poremecaja nagona i
navika nesposobnost suzdrzavanja od izvodenja
nekog poriva ili nagona koji je opasan za druge
ili za samu osobu i koji je, nakon sto se izvede,
obi¢no obiljezen ugodom.

Simptomatologija

Da bismo kockanje kod neke osobe mogli definirati
kao patolosko (bolesno,) ono se mora pokazivati u
najmanje pet od navedenih deset simptoma tijekom
posljednjih 18 mjeseci:

1. zaokupljenost kockanjem (ucestalo
prepri¢avanje kockarskih dogadaja, planiranje
buducih kockarskih pothvata ili smisljanje
nacina da se dode do novca za kockanje),

2. potreba za sve veéim ulozima ili rizicima kako bi
se postigla Zeljena razina uzbudenja,

3. ucestali napori da se kontrolira, smanji kockanje
ili prestane s njim,
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4. nemir i razdrazljivost prigodom pokusaja
smanjivanja ili prestanka kockanja,

5. kockanje kao nacin bijega od problema ili
ublazavanja nekih neugodnih raspolozenja
(depresije, osjecaja krivnje, bespomocnosti),

6. ucestalo vracanje sljedeceg dana kako bi se
nadoknadio novac nakon gubitka,

7. laganje prijateljima i ¢lanovima obitelji kako bi
se prikrio stupanj uvucenosti u kockanje,

8. nezakonita djela, kao Sto su krade,
krivotvorenja, prijevare, pronevjere, kako bi se
financiralo kockanje,

9. ugrozavanije ili gubitak vazne veze, posla,
obrazovne ili poslovne moguc¢nosti zbog
kockanja,

10. oslanjanje na druge za nabavljanje novca
kojim bi se olakSala ocajna financijska situacija
prouzroCena kockanjem.

Kockanje (kladionice, automat - klubovi, kasina,

loto i slicno spadaju pod kockanje) ne dolazi samo

za sebe. Redovito je povezano s konzumiranjem
duhanskih proizvoda, alkohola, psihoaktivnih droga,
povecanim gledanjem TV-a (teleteksta), odlascima
na internet... Kod mladih su tu izostanci s nastave,
potkradanje roditelja i ukucana, pozajmljivanje
novaca, neobjasnjivi duzi dnevni i nocni izlasci...
Kockari znacajno CeSce razvijaju pravu sliku depresije
i imaju poremecaje raspolozenja.




Nazalost, nase je drustvo jos uvijek i viSe nego
neosjetljivo i nepripremljeno na probleme kockanja
kod punoljetnih osoba. Posebno licemjerje drustvo
iskazuje prema najmladima, maloljetnicima, koji sami
nisu u stanju donijeti odluku kockati ili ne, odnosno,
nisu sami u stanju sagledati posljedice kockanja.
Patoloski kockar ne postaje se preko noci. Potrebno
je nekoliko godina, pa i desetljece (nerijetko i vise!),
da se problem patologije kockanja prepozna i zatrazi
odgovarajuc¢a pomoc. I u takvim slucajevima Cesto

se misli da je kockanje loSa navika, a ne bolest. Opca
neupucenost samo pogoduje daljoj epidemiji kockanja
u Hrvatskoj. Sada postoji oko 100.000 patoloskih
kockara, a jos 200.000 ih je u predvorju patologije.

Oblici kockanja

Razlikujemo profesionalno kockanje, u kojem je
kontrola najvaznija, a rizici ograniceni, od socijalnog,
drustvenog tipa koji traje ograni¢eno razdoblje, uz
predvidene i prihvatljive gubitke (prakticira ga ¢ak do
85% populacije).

Nefrekventno, epizodi¢no kockanje dogada se rjede
nego jednom mjesecno, a frekventno ili redovito
kockanje barem jednom mjesecno.

Osobe s rizikom od razvoja problemati¢nog kockanja
kockaju Cesto i ponavljano u posljednjih 18 mjeseci.
Osobe visokog rizika za razvoj problemati¢nog
kockanja kockaju ponavljano i ucestalo i imaju

1ili 2 problema povezana s kockanjem.

Problematicno kockanje,

koje je kod osobe vec izazvalo
probleme u veéim Zivotnim
podrucjima, ukljucujuci odnose,
bracni status, zaposlenje, financije
ili zakonske probleme, pojavljuje
se kod najmanje 5-6% populacije.
Problematicni kockari kockaju
uCestalo i, prema ranije navedenim
kriterijima, imaju 3 ili 4 problema
u vezi s kockanjem. Buduci da
spadaju u visokorizi¢ne kockare,
ne zatraze li stru¢nu pomocg,

mogu vrlo brzo prijeéi u patoloske
kockare. Granica je «nevidljiva», a
sami kockari navode da ne znaju
kada su je presli.

Patolosko ili kompulzivno
kockanje, odnosno ovisnost o
kockanju, javlja se u najmanje
1% populacije.

Najbolji uvid u problematiku

patoloskog kockanja u Hrvatskoj i jos$ uvijek
najznacajnije mjesto na kojem se mogu dobiti
relevantne informacije daje web-stranica
www//kockanje.info prim. Elvire Koi¢, koja je u
studenom 2007. godine u Virovitici organizirala
1. hrvatski interdisciplinarni simpozij s
medunarodnim sudjelovanjem.

Zabava(?) za djecu

Krajem 2008. godine dr. sc. Petar Bezinovic,
znanstvenik Instituta za drustvena istrazivanja u
Zagrebu, objavio je rezultate istrazivanja Rizi¢nih
ponasanja 14-godisnjaka, na uzorku od

2219 ucenika 8. razreda iz 57 Skola Primorsko-
-goranske zupanije, u kojem su dobiveni zapanjujudi
podaci. Cetrnaestogodi$njacima omiljena zabava
ukljucuje kladenje - ¢ak 21,2 % redovito
posjecuje kladionice i mjesta na kojima se
nalaze poker--automati. S druge strane, tek
24,7% djecaka i 38,1 % djevojcica u slobodno
vrijeme uci jezike, Cita knjige, svira neki instrument
ili posjecuje kina i kazalista.

Iako je istrazivanje provedeno na uzorku ucenika

iz samo jedne zupanije, stru¢njaci se slazu da

su dobiveni rezultati bez sumnje slika hrvatskog
drustva, a ona je vise nego zabrinjavajuca.
Pregledom preostalih nalaza istog istrazivanja postaje
oCito da kockanje, suprotno nekim vjerovanjima

i pretpostavkama, nije izoliran fenomen, vec je
povezano s najrazliitijim rizi¢nim ponasanjima kod
mladih, kao sto je npr. konzumiranje alkohola.

Iskustva grupe samopomoci - Klub
lijecenih kockara Rijeka

Najstrukturiranijim oblikom lijeCenja patoloskih
kockara u Hrvatskoj trenutno se smatra ono u
Zagrebu i Rijeci. U Zagrebu djeluju Cetiri kluba
lijecenih ovisnika o kocki - KLOK, a peti je u
osnivanju. Osnovani su
krajem 2007. godine, a vode
ih doc. Zorici¢ i dr. Torre. Uz
njih postoji joS grupa obitelji u
Rijeci pri Centru za prevenciju
i izvanbolnicko lijeCenje bolesti
ovisnosti Rijeka NZZJZ PGZ.
Ostali oblici rada s kockarima
iskljucivo su individualni,
partnerski i obiteljski.

Grupni rad na problematici
patoloskog kockanja a vise
obitelji danas je priznat kao
metoda izbora.

Grupa patoloskih kockara

u Centru za prevenciju i
izvanbolnicko lijeCenje bolesti
ovisnosti Rijeke pri NZZJzZ
PGZ zapocela je radom
pocetkom listopada 2008.
godine. Grupa se odrZava
jednom tjedno, u vremenu

od 18:00 do 20:00, u prostoru Centra, Kalvarija 8.
Osnivac i voditelj grupe je prof. psihologije Pino Tuftan.

Prije ulaska u grupu, obitelj se priprema (svi ¢lanovi
koji zele sudjelovati u radu pruzajuc¢i pomo¢ kockaru
u obitelji), provodi se psihologijska obrada te

upoznavanje s osnovnim pravilima rada.
23



Obvezan je pregled kod psihijatra Centra, koji,
prema potrebi, odreduje medikamentoznu terapiju.
Clanovi obitelji dolaze upuéeni iz KBC Rijeka, Klinike
za psihijatriju, Obiteljskog centra, SOS-telefona
(0800 7888) ili samostalno nakon pretrage web-
-stranice www//kockanje.info. Ipak, najcesce se
javljaju nakon TV-priloga i ¢lanaka objavljenih u
dnevnim i tjednim novinama ili ¢asopisima. U grupi
je trenutno osam obitelji, s ukupno 17 ¢lanova.

/

/

Neke su od znacajki patoloskih kockara i/ili njihovih
obitelji ukljucenih u grupu:

% Sve obitelji koje su usle u grupu jos uvijek
dolaze.

% Samo kod jedne obitelji javio se recidiv.

% Obitelji koje dolaze na grupu uglavhom su
se vec ranije ozbiljno lijecile jedan ili dva
puta (klub lijecenih alkoholicara, individualna
ili grupna psihoterapija, medikamentozna
terapija, hospitalizacija u psihijatrijskim
ustanovama).

% Niti jedan kockar nije sam zatraZio stru¢nu
pomo¢ prije nekog od ¢lanova njegove obitelji.

% Kod ozenjenih kockara najcesée dolaze
supruge, kod jednog roditelji.

% Redovito se javljaju u slu¢aju nemoguénosti
dolaska na grupu.

% Otvoreno podrzavaju jedni druge, a na poseban
nacin nove ¢lanove i obitelji.

% Svi kockari su muskarci, u dobi
od 26 do 47 godina.

% Skoro svi kockari razmisljali su o suicidu (jedan
je Cak tri puta pokusao suicid, a tek nakon
tre¢eg pokusaja zatrazio je pomoc).

% Trecina kockara uzima medikamentoznu
terapiju, prvenstveno antidepresive.

% Pojedini kockari kao i ¢lanovi obitelji, odlaze na
individualne savjetodavno-terapijske susrete.

Primjeri iz rada grupe

= Muskarac, 46 godina, ozenjen, otac dvoje djece.
Zaposlen, zivi s obitelji. Navodi da kocka od
pocetka osnovne Skole! Prvi je put imao ozbiljne
probleme s kockanjem prije 9 godina. Bio je na
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lijeCenju i apstinirao oko godinu i pol dana, nakon
¢ega ponovno pocinje kockati. Prije tri godine
zapao je ponovno u ogromne novcane probleme.
LijeCio se medikamentozno i psihoterapijski te
apstinirao izvjesno vrijeme. Ljeti 2008. godine
supruga i majka zatrazile su pomo¢ u nasem
Centru. U tri navedena razdoblja podmirili su
troskove koje je otac obitelji napravio. Prodali su
Cetiri stana, viSe automobila i ulozili

250 000 € gotovine. Njihova procjena je da su
izgubili milijun eura! Pristaje na lijeCenje, iako je
u pocetku namjeravao otici od obitelji na nekoliko
godina. Razmisljao je i o samoubojstvu. Sada

su jedna od okosnica grupe i redovitiji od svih
obitelji. Obavijestili su cijelu rodbinu i prijatelje

o nastaloj situaciji. Jos su uvijek duzni. Uzima
medikamentoznu terapiju - antidepresive. Od bilo
kojeg oblika kockarskih aktivnosti apstinira

11 mjeseci. Zadovoljan, kao i obitelj.

= Mladi¢, 22 godine, neoZenjen, u vezi oko godinu i
pol dana s djevojkom koja je voljna dolaziti s njim
na lijeCenje. Ima roditelje i brata. Zbog kockanja
izgubio je posao, jer se nije mogao usredotoditi
na poslovne obveze. Obitelj ga je izbacila iz
stana. Dolazi prvi puta u pratnji djevojke. Podigao
je i na kockanje potrosio kredit od 100 000 kn. Uz
kredit, jos je duzan i oko 130 000 kn kamatarima
te rodacima, prijateljima i poznanicima. Nasao
je sezonski posao. Uzima medikamentoznu
terapiju, navodi da zeli dolaziti na grupu, ali nije
u mogucnosti jer nije u Rijeci. Manji dio obitelji ga
podrzava te zeli na jesen dolaziti s njim na grupu.

= Za kraj navodim primjer najmladeg, 18-godisnjeg
patoloskog kockara, koji to ne priznaje, mada
dvije godine aktivno kocka. Njegova majka, kao
ni otac, nisu u to vjerovali, znajuci da djeca mlada
od 18 godina ne smiju (ne bi smjela!) niti uci u
kladionicu, automat-klub ili kasino, a kamoli u
njemu kockati. Mladiceva situacija ocCit je primjer
krsenja zakonskih odredaba. Sada ima ozbiljnih
problema sa Skolovanjem i u meduljudskim
odnosima. Bududi da je u posljednje vrijeme
ostvario znacajnije dobitke, u izrazito je velikoj
opasnosti da nastavi s kockanjem.

Strucnjaci se slazu u tome da, ako kockar (igrag,
kako kockari sebe uporno nazivaju) ne dobije

vedi novcani iznos ili pak vise manjih novcéanih
iznosa, onda najvjerojatnije nece nastaviti

zapocetu aktivnost kockanja. Pritom isticem da je
maloljetnicima i manji dobitak ¢esto u rangu velikog
pa ih poti¢e da se i dalje bave kockanjem.

Moram dodati da patoloSko kockanje nije dovoljno
poznato niti kod stru¢njaka koji bi se mogli baviti
navedenim problemima. Invazija patoloskih kockara,
koja se upravo sada dogada, jos nas uvijek docekuje
(relativho) nespremne.

Pino Tuftan, prof. psihologije



Dvadeset pitanja Anonimnih kockara
Vecina kompulzivnih kockara odgovara s “da” na
najmanje sedam od ovih pitanja.

10.

11.

12,

13.

14,

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Jeste li ikada izgubili radno ili Skolsko
vrijeme zbog kockanja?

Cini li kockanje ikada Va$ obiteljski Zivot
nesretnim?

Utjece li kockanje na Vasu reputaciju?
Osjecate li ikada griznju savjesti poslije
kockanja?

Jeste li ikada kockali kako biste nabavili
novac za placanje racuna ili rjesavanje
drugih financijskih poteskoca?

Je li kockanje uzrokovalo smanjenje Vasih
ambicija ili efikasnosti?

Jeste li nakon gubitka osjecali kako se
morate Sto prije vratiti kako biste mozda
ponovno osvojili izgubljeni novac?

Nakon pobjede, imate li ¢vrstu potrebu za
povratkom i osvajanjem veceg dobitka?
Kockate li dok ne izgubite i posljednji
novcic?

Jeste li ikada posudivali novac da biste
kockali?

Jeste li ikada kockanjem financirali ili sredili
bilo sto?

Oklijevate li koristiti “kockarski novac” za
normalne troskove?

Smanjuje li kockanje brigu ili ¢ini dobrobit
za Vas same ili Vasu obitelj?

Jeste li ikada kockali duze nego Sto ste
planirali?

Je li Vam ikada kockanje bilo bijeg od briga
ili nevolja?

Jeste li ikada pokusali ili planirali pokusati
neki ilegalni akt kako biste financirali
kockanje?

Uzrokuje li Vam kockanje poremecaje
spavanja?

Dozivljavate li svade, razocaranja ili
frustracije stvorene zbog Vase potrebe za
kockanjem?

Jeste li ikada imali potrebu slaviti dobru
srecu za nekoliko sati kockanja?

Jeste li ikada imali plan o samodestrukciji ili
suicidu koji je bio rezultat Vaseg kockanja?

10.

11.

12.

13

15.

16.

17.

18.

19.

Zivim li s kockarom?

Primjecujete li da cesto posudujete novac ili
skupljate neplacene racune?

Da li Vas partner provodi puno vremena
izvan kuce, za Sto ne daje objasnjenja?
Trosi li Vas partner puno vremena za
kockanje?

Osjecate li da ne mozete vjerovati partneru
u odnosu na novac?

Je li Vam partner viSe puta obecavao da c¢e
prestati kockati, plakao, preklinjao, trazio
jos jednu Sansu i ponovno kockao?

Kocka li osoba dugo, sve dok ne potrosi i
zadnji novcic?

Vraca li se osoba kockanju nakon
ponovljenih dobitaka ili dobitaka?

Kocka li osoba kako bi rijesila financijske
probleme ili ima nerealisticna ocekivanja
od kockanja kao nacina brige za obiteljsko
materijalno blagostanje?

Posuduje li novac za kockanje i vracanje
dugova?

Je li Vas partner koristio ilegalne nacine
kako bi nabavio novac za kockanje?

Je li Vas partner ikada potrosio novac koji
trebate za hranu, odjecu ili druge Zivotne
troskove?

Jeste li istrazivali partnerov novcanik ili
odjecu ne bi li pronasli ¢ekove, tikete ili
slicne dokaze njegovih aktivnosti.

. Trosi li Vas partner svoj ili Vas novac?
14.

Jeste li primijetili promjene osobnosti od
kako je kockanje u progresiji?

Laze li Vas$ partner konstantno i krije li svoje
kockarske aktivnosti?

Koristi li Vas partner sposobnost indukcije
krivnje kao metodu izazivanja Vase
odgovornosti za sebe i svoje kockarske
probleme?

Jeste li pokusali pretpostaviti raspolozenje ili
kontrolirati zivot svog partnera?

Pati li Vas partner od depresije ili mrzovolje,
je li si pokusao nauditi zbog kockanja?

Hoce li kockanje biti tocka koja ¢e slomiti
obiteljsku zajednicu?

. Osjecate li da Vam je zajednicki Zivot nocna

mora?
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Uloga obitelji u procesu lijecenja ovisnosti

Naime, mnogi roditelji ne shvacaju dovoljno sto je to
ovisnost, a kod nekih se stjeCe dojam kao da niti ne
Zele saznati nesto vise o tome, poglavito danas kada
su informacije vrlo lako dostupne - internet, literatura
i, na kraju krajeva, posjet Centru za prevenciju i
izvanbolnicko lijeCenje bolesti ovisnosti kao najbolji
izvor informiranja usmjeren individualno na njihovo
dijete. Ako su roditelji neinformirani i/ili nedovoljno
zainteresirani za proces lijeCenja svoga djeteta, a

uz to imaju nerealna ocekivanja (Sto je kod mnogih
slucaj), ne moze se niti oCekivati da ¢e se stanje
ubrzo popraviti upravo zato sto je uloga obitelji u tom
procesu kljuna za postizanje i odrzavanje apstinencije,
kao i za pruzanje podrSke u procesu resocijalizacije i
poboljsanja opceg funkcioniranja.

Nekriticnost i poricanje

Koliko god je u procesu lijecenja ovisnika pogubno
neprestano kritiziranje i okrivljavanje od strane obitelji,
koje proizlazi upravo iz nerazumijevanja problema,
toliko je, s druge strane, opasna roditeljska nekriticnost
prema problemu. Naime, nekriti¢ni roditelji cCesto
pribjegavaju poricanju, koje se oCituje u jednom ili
viSe nacina, odnosno u nesposobnosti da:
> sagledaju problem u cijelosti,
> prepoznaju velicinu i ozbiljnost problema,
> uvide povezanost izmedu uporabe droge i
problema koje ona uzrokuje,
D> shvate da ovisnik treba pomo¢ u rjeSavanju
problema.
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Preduvjet promjene

U svakodnevnom radu s ovisnicima susre¢em se s problematikom uloge obitelji ovisnika u
procesu njegova lijecenja i to na svim razinama tretmana - od otkrivanja i prihva¢anja, preko
lijeCenja zamjenskom terapijom pa do ukljucivanja obitelji u psihoterapijski suport.

Manifestacije poricanja uklju¢uju «pokrivanje»
ovisnika, zavrSavanje poslova koje on/ona ne zavrsi,
pla¢anje racuna koje on/ona ne placa, spasavanje
njega/nje iz raznih problematicnih situacija

(npr. problemi sa zakonom) i, opcenito, preuzimanje
svih odgovornosti koje je osoba zapostavila. Obitelj
Cesto porice i vlastitu ulogu u nastanku i odrzavanju
ovisnosti kod svoga djeteta (npr.: «Ne znam odakle
nabavlja novac za drogu.», «On/ona nas ne zeli
povrijediti.», «Njegovo/njeno ponasanje ce se
popraviti.», «On/ona se samo treba trgnuti i sve ¢e biti
u redu.»). Poricanje svima dopusta da se pretvaraju
kao da problem ne postoji. Sto faza poricanja duze
potraje, vise ¢e vremena prodi prije no Sto ovisnik
promijeni svoje ponasanije.

Obitelj ovisnika u procesu lijecenja Cesto iskazuje
ekstremno ponasanje kojim mu ne pomaze, kojim
ga samo «potiCe» da se nastavi drogirati. Primjeri
takvih ponasanja su neprestane svade, nametanje
ekscesivnhog nadzora, restrikcije i prijetnje.

No, s druge strane, postoje i obitelji (i prijatelji)

koji nastoje «pomoci» ovisniku, ¢ime zapravo samo
olaksavaju progresiju problema. Takvo ponasanje se
naziva se pomazucim, a ovisniku pomaze utoliko Sto
mu omogucuje izbjegavanje posljedica njegovih (ne)
djela i posljedi¢no dovodi do opetovane uporabe droge,
uz saznanje da je netko tko ce priskociti u pomoc
uvijek tu.

Neka od tipi¢nih pomazucih ponasanja ukljucuju:

D> laganje ili opravdavanje ovisnikovih simptoma
(npr. zvati poslodavca i re¢i mu da je osoba
bolesna),

D> preuzimanje krivnje za ovisnikovo ponasanje,

> izbjegavanje razgovora o drogi s ovisnikom iz
straha kako ¢e on/ona reagirati,

D> plac¢anje dugova ovisnika,

> posudivanje novca ovisniku,

> konzumiranje droge skupa s ovisnikom, u nadi da
¢e se ucvrstiti medusobna veza,

> davanje ovisniku «jos jedne Sanse», pa jos
jedne..., pa jos jedne...,

> prijetnje napustanjem i ponavljano ostajanje,

> zavrSavanje posla ili projekta koji ovisnik nije
dovrsio.

Clanovi obitelji koji prakticiraju veéinu ili u sva
navedena ponasanja ne samo da citavo vrijeme
podrzavaju ovisnika, vec su i vrlo vjerojatno postali
glavni doprinositelj poveéanju i nastavku problema.



Podrska i za obitelj

Sudjelovanje obitelji i pruzanje
podrske vrlo je vazno u procesu
lijeCenja ovisnosti. Medutim, ¢lanovi
ovisnikove obitelji ¢esto su vrlo
izmoreni i nerijetko su vec istrosili
sve svoje resurse. Stoga i oni sami
trebaju puno pomodi i ohrabrenja
kako bi mogli podrzati ovisnika
u lije¢enju. Naime, ovisnici Cesto
izazivaju osjecaj krivnje kod
¢lanova svoje obitelji, pogotovo oni
koji nisu intrinzicno motivirani za
promjenu.
Neki od nacina na koji to postizu
(odnosi se prvenstveno na lijeCenje
ovisnika u institucijama, ali je
primjenjivo i na izvanbolnic¢ko
lijecenje ovisnosti) jesu:
> neprestano se zale na
kvalitetu tretmana,
> govore da ¢e umrijeti bez
droge,
D> prijete suicidom ako ih obitelj
ne «spasi» iz tretmana,
> postavljaju nerealisti¢ne
zahtjeve obitelji
(npr. «Nadi mi posao!»).

U takvim situacijama
¢lanovi obitelji postaju
jos bespomocniji. Stoga
je od iznimne vaznosti,
za sve nas koji radimo na mjestima gdje mozemo
pomodi obiteljima ovisnika, da izgradimo s njima
odnos povijerenja, pruzamo potporu, educiramo ih o
nacinima postupanja u procesu lijeCenja, pomazemo
im u procesu donosenja vaznih odluka za njihovo
dijete-ovisnika, a prije svega - da komuniciramo!

Slozenost tretmana i ciljeva

Tretman bolesti ovisnosti ne sastoji se samo u tome
da se postigne i odrzi apstinencija ovisnika od droge,
vec¢ treba raditi i na tome da se ovisniku pomogne u
vracanju na normalnu razinu funkcioniranja. Sama
ovisnost o drogi utjece na ovisnikovu ulogu, status i
funkcioniranje u obitelji.
Radi modifikacije uloge ovisnika u obitelji, u tretmanu
bi trebalo:
> ukljuciti ¢lanove obitelji i pomodi im tako da rade
s ovisnikom, a ne za njega/nju,
> postic¢i podrsku obitelji u normaliziranju
ovisnikovih aktivnosti i pomaganju u vracanju
njegove/njezine inicijalne i potpuno funkcionalne
uloge,
> educirati ¢lanove obitelji o potrebi da se ovisnika
ponovno integrira u obitelj i to na nacin da mu
se dopusti sudjelovanje u donosenju odluka i
rjeSavanju problema koji se tiCu obitelji.

Kvaliteta komunikacije

Nacin na koji ¢lanovi obitelji reagiraju na ovisnika i
na koji mu pomazu da se vrati na normalnu razinu
funkcioniranja, u velikoj je mjeri pod utjecajem
prevladavajuceg nacina komunikacije u obitelji.

Ako su clanovi obitelji izbjegavali direktnu
komunikaciju s ovisnikom u vremenu dok
se drogirao, kasnije im je teSko promijeniti
takav nacin komunikacije. Takoder, nekim
obiteljima vrlo je teSko promijeniti obicaj
da stalno izvlace na povrsinu i spominju
stvari iz proSlosti (npr. neke probleme
koje je izazvao ovisnik svojim ponasanjem
u vrijeme dok se drogirao), sto moze u
velikoj mjeri utjecati na osjecaj krivnje i
samopouzdanje osobe koja se lijeci od ovisnosti.
Dakle, nuzno je savjetovati Clanove obitelji o
prikladnim nacinima komunikacije.

Razliciti oblici podrske

Klju¢nu ulogu u procesu oporavka ima
ohrabrivanje i podrska clanova obitelji. Mnoge
obitelji od pocetka, odnosno od trenutka
saznanja da se ¢lan obitelji drogira, tesko
osuduju ovisni¢ko ponasanje. Ako se takav
odnos medu ¢lanovima obitelji nastavi tijekom
procesa lijecenja, rizik od recidiva zapravo se
povecava. Umjesto toga, pohvaljivanje ovisnika

za napore da se odupre drogi i ustraje u lije¢enju
pomodi ¢e mu da shvati da je to Sto cini vrijedno
truda i na taj nacin adekvatno ucvrstiti pozitivne
stavove u vezi s lijeCenjem. Verbalna podrska

(npr. pohvala, priznanje), neverbalna (npr. pogled
odobravanja, zagrljaj) i materijalna (npr. spravljanje
omiljenog jela) u nekoj ¢e mjeri zasigurno pridonijeti
procesu oporavka.

Mnoge obitelji u procesu lije¢enja ovisnosti

podrsku za sebe Cesto traze kod ¢lanova rodbine,
raspravljajuci s njima o ovisnikovim problemima,

a oni im zauzvrat «dijele savjete». To moze
predstavljati izvor ljutnje za osobu koja se lijeci od
ovisnosti i takvo ponasanje trebalo bi izbjegavati.

Sto u situaciji otpora?

Ovisnikova volja za lijeCenjem Cesto varira, a ovisi

o razini motivacije. Ponekad, ¢ak i kada je obitelj
ohrabrujuca i suportivna, ovisnici odbijaju lijeCenje
ili ne suraduju.

U takvim bi slu¢ajevima za obitelj bilo poZeljno da
razvije vjestine rjeSavanja problema, identificira

i zaustavi ve¢ spomenuta pomazuca ponasanja,
potrazi podrsku u terapijskoj grupi samopomodi

te shvati da ponekad treba napraviti odmak od
cjelokupne situacije.

Takoder, vrlo je bitno odrzati nadu da ¢e ovisnik
jednom, u nekom krucijalnom trenutku, naci snagu i
motivaciju za potpuno prihvacanje procesa lijecenja.

Daniela Krnié, prof. psiholog
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Motivacija - most izmedu ideja i djelovanja

Pokretacka sila

Povezanost onoga sto radimo i zasto to radimo upravljana je naSsom motivacijom. Prema
definiciji, motivacija je sve ono $to nas iznutra, u nama samima potice na odredenu aktivnost,
usmjerava nas u toj aktivnosti i omogucéava nam da ustrajemo u njoj.

Za neke smo aktivnosti vise motivirani, dok za
druge uopce ne marimo. To najcesc¢e ovisi o nasim
potrebama i njihovom zadovoljenju. Kada su
podmirene osnovne Zivotne potrebe, kao u primjeru
malog djeteta koje je presvuceno, nahranjeno

i kojemu se obraca glas ugodnog tona, ono ¢e

biti zadovoljno i mirno, Sto potpuno odgovara
ocCekivanjima okoline. Medutim, dijete raste i razvija
se, a u skladu s tim javljaju se nove potrebe u
drustvenom i duhovnom smislu te poticu njegov
interes i motivaciju za postizanje Zeljenog cilja. Kako
dijete, odnosno pojedinac ne egzistira izolirano,
trajno je u odnosima s okolinom i osobama s kojima
komunicira. Da bi ostvarile svoje Zelje i potrebe,
nisu mu uvijek dovoljni samo unutarnji motivatori,
stoga koristi i vanjske, okolinske faktore kao dodatni
poticaj.

Unutarnja i vanjska motivacija

Suvremene teorije motivacije, kao preduvjet za
kvalitetno obavljanje nekog posla pretpostavljaju
dominaciju unutarnje motiviranosti. Unutarnja
motivacija vezana je uz djelovanje, a ne rezultat
djelovanja. Vanjska motivacija, kao osnovni motiv
djelovanja pretpostavlja vanjski postavljeni cilj koji
treba dosegnuti, a nakon kojeg slijedi nagrada,
odobravanje ili pohvala.

Kada djelovanje pokrece motiv vezan uz
zadovoljstvo samog djelovanja, postizu se visi,
bolji rezultati i djelovanje je nagrada sama po sebi.
U takvom okruzenju izostanak postizanja cilja ne
predstavlja stres, ve¢ potie na dalje djelovanje.
Sje¢am se jednog igrokaza koji smo kolegica i ja
pripremale s djecom predskolske dobi. Trebalo je
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uvjezbati pjesmice i dijaloge za nastup na jednoj
svecanosti. Tijekom odrzavanja proba, svakodnevno
uz pjesmu i veselje, postalo je vaznije nase druzenje
i medusobna komunikacija od uspjesnog nastupa,
koji je to u konachnici doista i bio.

Kod motivacije dominantno modulirane vanjskim

faktorima, nagradom ili pohvalom, vazno je dobiti
tu nagradu ili pohvalu, dok samo djelovanje gubi

stvarni smisao i ne pruza osjecaj zadovoljstva.

Ovisnicka «linija manjeg otpora»

U svakodnevnom zivotu susrec¢emo ljude za koje
nam se ¢ini da ponavljaju uvijek iste pogreske

ili kao da stoje uvijek na istom mjestu, tj. ne
pokazuju sposobnost da nesto promijene u svome
ponasanju, sto bi im poboljsalo kvalitetu zivota.
Njihova motivacija znacajno je oslabljena. Takvo
ponasanje vrlo Cesto prepoznajemo kod ovisnika
koji, unato¢ loSem funkcioniranju, ne pokazuju

ni volju ni energiju da nesto promijene u svom
zivotu. Oni, doduse, u razgovoru suvislo (barem
vecina) opisuju svoju nisku razinu funkcioniranja,
nezadovoljstvo takvim stanjem, slazu se da je
potrebno unijeti promjene, medutim, (gotovo
redovito) izostaje pocetni impuls za akciju, a time i
rezultat ostvarivanja Zeljene promjene,

tj. poboljsanje funkcioniranja.

U osnovi ovisnickog ponasanja dominiraju aktivnosti
Llinije manjeg otpora®. Ovisnici, kao i ostale osobe,
imaju potrebu ugadati svojim zeljama ali, za razliku
od zdravih, zrelih osoba, ne znaju upravljati vlastitim
ponasanjem. Planiranje nije nesto u ¢emu su
uspjesni. Sve sto zamisle Zele ostvariti ,sada, ovog
trenutka", bez obzira na okolnosti u kojima se tada
nalaze i bez obaziranja na druge osobe s kojima su u
odredenom odnosu. Takvim brzopletim ponasanjem
Cesto uzrokuju nevolje i nezadovoljstvo na osobnom
planu i kod svojih bliznjih. Ako i razmisljaju o
potrebnoj promjeni u svom ponasanju i zivotu, kako
bi kvalitetnije funkcionirali, najéesce nisu ustrajni u
tim namjerama. Svojoj potrebi za dozivljavanjem
ugode na poznati nacin - zloporabom psihoaktivnih
sredstava - daju apsolutni prioritet pred bilo kakvim
drugim aktivnostima. Nazalost, takvo ih ponasanje
ne vodi naprijed, vec ih blokira na jednom

mjestu, gdje se pocinju osjecati bespomocnim i
nesposobnim za dostojanstven zivot. U dugotrajnom
procesu zanemarivanja egzistencijalnih i socijalnih
potreba, osoba propada u tjelesnom i psihickom
smislu, gubi samoposStovanje, postaje razdraZljiva,
bez pravog uvida u svoje stanje i ponasanje.



Doprijeti do takve osobe i potaknuti je na promjene
zaista je zahtjevan posao. Nekada je potrebno

2 do 3 godine strpljivog priblizavanja i razvijanja
kvalitethog medusobnog odnosa izmedu terapeuta
i pacijenta kako bi zajednickim snagama stigli do
planiranog cilja.

Pravovremeno djelovanje na mlade

U radu s mladima vazno je poticati ih na zdrave
aktivnosti od najranije dobi, na radnje i postupke
koji vode sazrijevanju i osamostaljivanju, kako
bi uspostavili autonomiju te kao zrele osobe znali
upravljati svojim mogucénostima i uskladivati ih

s osobnim potrebama. U tom ¢e smislu poticana
motivacija te uloZzena volja i energija rezultirati
ocekivanim postizanjem zadovoljstva i ve¢om
kvalitetom zivota.

Kod svake je osobe vazno osvijestiti potrebe koje
nekad nisu jasno prepoznate, kao Sto ni motivacija
za njihovo ostvarenje nije uopce (ili bar ne u
dovoljnoj mjeri) izrazena.

Pojedinci s jacom motivacijom ostvarit ¢e veca
ocekivanja. Afirmirane, uspjesne i ugledne osobe
s priznatim statusom predstavljaju uzore koje
zelimo slijediti i poticu nasu motivaciju da u tome
ustrajemo.

Dr. Karmen Juresko, psihijatar,
konzultant za psihodinamiku
psihosocijalnih poremecaja djece i mladih

Snovi i svakodnevni zivot

«Noéna smjena»

Sistematsko istrazivanje snova dovelo je do
mnogih zanimljivih otkri¢a vezanih uz razvojne
promjene, spolne razlike, kros-kulturalne
razlike i sliénosti, konzistenciju u sadrzaju
snova i misli u budnom stanju. No, ne postoji
slaganje istrazivaca oko toga sto razlikuje
sanjanje od ostalih kognitivnih procesa, kao
sto su misljenje ili sanjarenje, kao ni oko toga
$to sacinjava sadrzaj snova. Jedan od pristupa
zagovara “hipotezu kontinuiteta”: odnosi

se na to da snovi izrazavaju emocionalne
preokupacije svakodnevnog Zivota.
Istrazivanja koja usporeduju sadrzaj misli
tijekom dana i sadrzaj snova upucuju na to da
su snovi ekspresija koncepata ljudi i aktivnosti
koje nas okupiraju tijekom dana, a ne samo
iskustava dozivljenih tijekom dana.

Neki autori sanjanje definiraju kao slijed percepcija,
misli i emocija tijekom spavanja koji je dozivljen kao
slijed aktualnih dogadanja. Priroda tih dogadaja,

tj. sadrzaj snova istrazivacu moze biti poznat samo
kroz verbalni ili pisani izvjestaj ispitanika.

Postoji grupa teorija o snovima koje mozemo zvati
teorijama o rjeSavanju problema. One se baziraju
na misljenju kako snovi pomazu pri psiholoskoj
adaptaciji pojedinca na zivotne probleme.
Pretpostavka zajednicka tim teorijama jest da snovi
za pojedinca imaju funkciju pomodi pri suocavanju
s tekudéim Zivotnim dogadajima i pri rjeSavanju
intelektualnih ili emocionalnih problema, c¢ime
pozitivno utjecu na dobrobit pojedinca.

Takoder, postoji teorija koja povezuje snove sa
stresom, a Cije je osnovno polaziste da razliciti
vanjski dogadaji, narocito oni neobicne ili stresne
prirode, utjecu na sadrzaj snova, na emocije koje
doZivljavamo kad sanjamo te na same faze spavanja
(vrijeme javljanja i trajanje). Nacin na koji ¢e
vanjski podrazaj utjecati na spavanje u velikoj je
mjeri i pod utjecajem individualnih razlika.

-
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Analize dnevnika snova pokazale su da je velik
dio sadrZaja snova u kontinuitetu s ispitanikovim
konceptima, brigama i interesima u budnom
stanju; drugim rije¢ima, ono Sto ljudi sanjaju

je ono o ¢emu razmisljaju ili rade kad su budni.
Ipak, ti se nalazi moraju dodatno pojasniti.
Spomenuti kontinuitet ne odnosi se na dnevne
dogadaje, nego na opce zabrinutosti, no ¢ak ni
tu hipotezu istrazivaci nisu u potpunosti uspjeli
potvrditi. Nadalje, kontinuitet se ve¢inom odnosi
i na misli i na ponasanja, iako ponekad moze
ukljucivati samo jedno od navedenog (npr. ljudi
koji izvjestavaju o visoko agresivnim snovima
nisu uvijek agresivni u svakodnevnom zivotu,

ali uglavnom izvjestavaju o mnogim agresivnim
mislima tijekom dana). Kona¢no, ne moraju

bas svi elementi sna biti povezani s tekué¢im
konceptima i brigama. Opcenito gledajudi,
rezultate takvih istrazivanja treba analizirati

S mnogo paznje i uzeti u obzir metodoloske
nedostatke koji mogu ukljucivati malen uzorak ili
mali broj ponovljenih istrazivanja.

Spolne i dobne razlike

Kros-kulturalno gledano, i kod musaraca i kod
Zena, snovi obi¢no sadrze viSe agresije nego
prijateljskih ponasanja, vise nesreca nego sretnih
dogadaja, kao i vise negativnih u odnosu na
pozitivhe emocije. No, uz te sli¢nosti, postoje

i neke razli¢itosti za koje objasnjenje mozemo
nadi u kulturalnim specificnostima; npr. ljudi u
manjim, tradicionalnim drustvima imaju vedci
postotak zivotinjskih likova u snovima od ljudi
koji zive u veéim, industrijskim drustvima.
Takoder, postoje varijacije u postotku svih vrsta
fizickih agresija u snovima kod razlicitih drustava,
ali ipak, muskarci u vedini slu¢ajeva imaju veci
postotak fizicke agresije u snovima od Zena.

U kontrastu s ocitim promjenama u sadrzaju
snova tijekom djetinjstva (Sto su pokazala
istrazivanja), nakon osamnaeste godine sadrzaj
snova ekstremno je stabilan u terminima likova,
socijalnih interakcija i veéine drugih. Istrazivaci
zakljucuju da snovi imaju zavidnu konzistenciju
kroz vrijeme zato Sto oni zapravo izrazavaju
osobne interese, brige i preokupacije obitelji,
prijateljima, socijalnim zivotom opcenito.

Emocije dozivljene u snu niposto nisu manje
vrijedne u usporedbi s emocijama istog
intenziteta dozivljenima u budnom stanju.

No, kod snova je zacudujuce Sto odredeni sadrzaji
ne donose uvijek sa sobom onu vrstu emocija
koju bismo ocekivali (i vjerojatno dozivjeli) u
budnom stanju.
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Znanstvenici su istrazivali sadrzaj snova kod
osoba sa psihi¢kim poremecajima te uvidjeli da
se problemi s kojima se bolesna osoba suocava
tijekom dana vrlo ¢esto pojavljuju u snovima.
Nakon primjene terapije, mijenja se ponasanje
bolesnika, a jednako tako i sadrzaj njegovih
snova.

Znanstvena istrazivanja sanjanja i sadrzaja
snova, koja su se postepeno akumulirala
tijekom posljednjih 50 godina, ne podrzavaju
ideje o snovima i sanjanju koje su iskljucivo
“Freudovske” ili "Jungovske” (po Freudu, snovi
predstavljaju prikriveni pokusaj ispunjavanja
zelja i prepuni su seksualnog simbolizma, dok
je Jung istrazivanja snova bazirao na potrazi

za ponavljaju¢im temama u sadrzaju, Sto vodi
do problema koji je sanjacu bitan), ali svakako
podrzavaju generalnu ideju da snovi imaju
znacenje u smislu koherencije, korelacije s
drugim psiholoskim varijablama te povezanosti s
mislima u budnom stanju.

Danas se u svijetu istrazivanja snova i sanjanja
provode u velikom broju. To je postalo podrudje u
kojem se mnogi istrazivaci pokusSavaju afirmirati
i dodi do revolucionarnih otkriéa, Sto je zapravo
i moguce s obzirom na neistrazenost. Mozda je
doslo vrijeme da pokusamo revidirati postojece
teorije o snovima i, uz pomo¢ novih istrazivanja
i novih saznanja, konstruiramo teoriju koja

¢e obuhvatiti sve glavne pretpostavke i dati
objasnjenja za sva neodgovorena pitanja.

Kristina Bozic, prof.



Prica iz zivota
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Ne postojis

Sa Sesnaest, sedamnaest
godina, a i mnogo prije,
bombardirani smo svakojakim
oblicima nasilja na tv-u, u
novinama, a neki od nas i kod
kuce. Kazu da djeca upijaju
sve ono dobro, ali naravno i
lose sto se dogada oko njih.
Kada dodu u spomenute
godine, nadu se na velikom
raskrizju zivota - kao sto sam
se nasao i ja. Ni ne osvrnete
se i vec ste, kao naivnii
neiskvareni, do jucer sportas
zapazenih rezultata, , baceni"
u gomilu zlih, prevarantskih
ljudi koji vas vrebaju na
svakom koraku, ¢ekajudi
prvu priliku da posrnete.

Ne odnosi se to na sve jer
bismo danas, ne daj, Boze,
imali ulice hodajuéih zombija
i stadioni bi nam vjerojatno
bili pretvoreni u groblja,

kao i parkovi. Sada, u 29.
godini Zivota, razumijem i
zalim za putem kojim sam
trebao krociti, ali umjesto
samosazaljenja - borba protiv
ovisnosti.

Kako poslije kisSe dolazi sunce,
tako vjerujem da su svi

zasluzili drugu priliku, mada
vecina ovisnika Ceka da poslije
sunca padne kisa i nadu se u
zaCaranom krugu iz kojeg je malo
tko isplivao.

Nisam ja kao i drugi...

Kad sam u srednjoj skoli radio
kao konobar u kafi¢u u kojem je
iz svakog ugla ,prstala" droga,
poceo sam pusiti misleci, kao i
vecina, da je marihuana statusni
simbol ili tako nesto. PoCeo sam
izlaziti na partyje i bez puno
razmisljanja uzeo bombon, pa
speed, pa trip. Na kraju su to
bili izlasci kojima je prioritet bila
zabava i trpanje u sebe svega

i svatega - ni ne sanjajuci da
nam mozak sve vise pocinje sliciti
na ementaler.

I tako, malo - pomalo, dosao

je i najzloglasniji dan, koji
smatram najvecom pogreskom
u zivotu. Prije toga sam na
heroin i ovisnike gledao kao na
jadne i bijedne slabic¢e koji se
bodu i koji su dopustili da im
,obi¢na"“ prasina unisti Zivot.
Znam da sam taj dan radio i
iznenada je doSao kolega koji je
imao iskustva s tim i ponudio mi
crtu dopa. Malo sam razmisljao
i onda mi je ve¢ poremecen
sklop u glavi odvagnuo da to
slobodno usmréem jer nisam ja
kao i drugi slabi¢ - ne¢u ga vise
nikad pogledati, a kamoli staviti
u sebe. Nakon nekoliko minuta
osjecao sam se kao Bog koji
Seta Zemljom. Ostatak bi bilo
predugacko prepricavati, mozda
u nekoj knjizi - oko 7 godina
borbe za goli Zivot. DoSao sam
do dna. Unistio sam vezu od
6,5 godina, izgubio povjerenje
svih, stekao tzv. prijatelje po
heroinu, ali vjerujte, u drogi
nema prijatelja, nema emocija,
nema ljubavi, nema racionalnog
razmisljanja. Vi ne postojite,
osim ona blijeda slika mrsavog
i koscatog decka, ogromnih
podocnjaka, s nekoliko desetaka
kila manje. To je bio kraj.
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Ili sad ili nikad

Jednog dana, dok sam sjedio u
krizi u sobi i molio Boga da me
rijeSi muka na bilo koji nacin, u
sobu mi je usla mama i pitala
trebam li pomo¢. I tu mi je
kliknulo. Ili sad, ili na Kozalu. Od
tada, znaci oko tri i pol godine,
ja sam u Kalvariji, uzimam
Subutex i osje¢am se ponovno
zivim. Osjec¢am mirise, okuse,
dobivam postepeno na kilazi.

Ne kazem da je lako, daleko od
toga, ali vjerujem u sebe i znam
da nedu vise nikada posrnuti pred
tim zlom. Zivot je preda mnom,
mada je jedan od ljepsih njegovih
dijelova prosao u najcrnjem
scenariju. Zato kazem: svatko
moze posegnuti za drogom, to je
najjednostavnije, ali droga vas
uvaljuje i samo odgada probleme
koji se gomilaju. Bio sam slab, ali
sada, uz veliku podrsku lijecnika
i psihologa, ¢ekam dan da se
ostavim i tableta. I znam da
hocu.

Za kraj, uvijek kazem ljudima
koji mi se ,hvale™ da ih je netko
ponudio heroinom, da bi bilo
bolje da im je dao konop da se
objese.
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Nastavni ZAVOD ZA JAVNO ZDRAVSTVO
PRIMORSKO-GORANSKE ZUPANIJE

Savjetovaliste za mlade
i roditelje
Imate li potrebu s nekim

razgovarati,
povijeriti se,
dobiti podrsku,
informaciju...

slobodno nam se obratite.

Tim smo stru€njaka koji radi s mladima,
svakodnevno u Rijeci i dva pute mjesecno na Krku,
Cresu, LoSinju, Rabu i u Delnicama.

Nase su usluge za vas

\ besplatne
\ povjerljive i
nije vam potrebna uputnica
L
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Miadi u Savjetovalidte dolaze radi: ¢
US
— tegkoca u uenju i Sai
— problema u komunikaciji s o -
roditeljima i vr$njacima LN
— eksperimentiranja s alkoholom i &
drogama
— emocionalnih teSkoc¢a...
b
)
Rijeka, _ Fl‘“
Fiorella la Guardije 23, ﬂ
1. kat B
i
dodatne informacije i o {
narucivanje: f i
335920 ,
321 551 }5‘ i

Radno vrijeme:
pon — pet,
od 8 do 20 sati



